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Satsa friskt 2003 — 2010

Inledning

Dokumentet ar en redogorelse for arbetsomradet Satsa friskt, hur det har organiserats, vad det har
innehallit och vad medlen har anvants till. Det vander sig i forsta hand till Stiftelsen Statshalsan,
Satsa friskts styrgrupp samt Partsradets styrelse och representantskap.

Sammanstallningen &r gjord av undertecknad Ake Hedbom, projektledare for Satsa friskt, numera
operativt ansvarig och anstalld pa kansliet.

Jag tilltradde i september 2004 och har sedan dess varit engagerad i arbetet med Satsa friskt. Det
innebar att jag inte i detalj har f6ljt verksamheten fran start och har darfor mojligen sett beslut
och handelser i ett annat perspektiv an de da aktuella. Jag har dock varit med sedan de forsta
planerna pa Satsa friskt diskuterades. Som representant for OFR/S,P,O deltog jag i en partsgrupp
som tog fram underlag for det centrala avtalet.

Rambdéll Management AB har anlitats for att géra en 6vergripande utvardering av Satsa friskt. |
denna redovisas bland annat deras beddmning av resultat, metoder och hur arbetet organiserats.
Konsulternas rapport redovisas i ett annat dokument. Viss éverlappning kan forekomma.

Bakgrund - Parternas beslut

Satsa friskt startade 2003 som en foljd av ett antal &r med 6kade sjukskrivningar i samhéllet.
Arbetsmiljoundersokningar pa de statliga arbetsplatserna hade visat att det fanns problem med
allt fran onda axlar till tystnad pa jobbet. Myndigheterna uppmanades av regeringen att halvera
sjuktalen fram till 2008.

Beslutet att starta Satsa friskt togs av arbetsgivar- och arbetstagarparterna inom den statliga
sektorn. | bakgrunden Iag ett centralt avtal mellan parterna for aren 2002-2004. Det inneholl
bland annat en 6verenskommelse om att gemensamt stddja insatser for battre arbetsmiljo och
minskad sjukfranvaro pa statliga arbetsplatser. Medel fanns tillgangliga inom Stiftelsen
Statshélsan.

Avtalet utgick fran att 80 procent av de tillgangliga medlen skulle anvandas till ett fatal
genomgripande projekt pa initiativ fran parterna och resterande 20 procent fordelas efter ansokan
fran myndigheterna. Resultatet visar dock snarast pa motsatsen. Myndigheternas ansokningar
kom att dominera fordelningen av medel. Tre omraden; IT-manniska, Rehabilitering samt

Hot & vald har i nagon man motsvarat de ursprungliga intentionerna.
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Malet for Satsa friskt var att

stodja lokala initiativ till battre arbetsmiljo
minska sjukfranvaron pa statliga arbetsplatser
forebygga ohalsa

utveckla lokal samverkan mellan parterna

Fokus har legat pa sex initiativomraden:

Organisation — ledning — delaktighet
Manniska — IT

Rehabilitering

Hot och vald

Friskvard

Fysisk arbetsmiljo

Organisation och arbetsformer

Satsa friskts styrgrupp har bestatt av sex foretradare fran Partsradets parter, tre fran
Arbetsgivarverket samt en vardera fran Saco-S, SEKO och OFR/S,P,0. Gruppen har beslutat om
nya projekt, strategisk inriktning samt 6vergripande budget. Man har dven diskuterat strategier
for kunskaps- och erfarenhetsspridning. Vidare har styrgruppen bevakat sina organisationers
intressen, exempelvis genom att se till att det har funnits fackliga representanter i projekten, att
de har varit delaktiga och att det har funnits en partsamverkan i projekten.

Inledningsvis fanns en beredningsgrupp med ett tydligare operativt ansvar och som deltog bland
annat i myndighetsbesok och seminarier. Gruppen beredde &renden till styrgruppen. Nar medlen
for stod at myndighetsprojekt inte langre fanns minskade behovet av gruppens arbete. Vissa
fragor delegerades till den operativt ansvarige.

Parterna har genom aren bytt samtliga foretradare i styrgrupp och beredningsgrupp.

Den operativt ansvarige for Satsa friskt har varit placerad pa kansliet och har ansvarat for
beredning av projekt och kortsiktig planering. Pa kansliet har funnits ytterligare tva — tre
projektsamordnare pa halvtid med ansvar for sarskilda omraden samt en projektsekreterare. De
har haft kontinuerlig kontakt med myndigheter och har ansvarat for start av projekt,
avstdmningar, uppfoljningar och utvarderingar. Kansliet har tagit initiativ till och anordnat olika
spridningsaktiviteter, till exempel seminarier, skrifter och information pa Satsa friskts/Partsradets
hemsida.

Arbetsformer och arbetsprocesser

Arbetet i projekten har genomforts och organiserats av myndigheterna sjalva. Satsa friskt har gett
stdd i form av ekonomiska bidrag, bollplank i samband med planering och genomfdrande samt
genom att organisera erfarenhetsutbyte, bland annat i form av seminarier, information pa
hemsidan och i artiklar.
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Inom ramen for respektive projekt har de lokala parterna sjélva faststallt och kvantifierat
detaljerade mal och syften. Effekter, resultat och maluppfyllelse samt processer och metoder har
foljts upp pa projektniva under programtiden. Myndigheterna har aven bidragit till spridning av
erfarenheter och kunskaper med hjélp av exempelvis seminarier och rapporter. Respektive
myndighet har ansvarat for att fristdende utvarderingar genomforts pa lokal niva.

Processen kring utlysningar, ansdkningar och urval har gatt till ungefar sa har: Kansliet har
kontakt med myndigheterna och lagger fram ansokningar och forslag pa projektidéer till Satsa
friskts berednings- eller styrgrupp. Dessa handlagger och bereder arenden i viss man, beslutar om
vilka projekt som beviljas medel och tillaggsutbetalningar samt ger rekommendationer i olika
fragor.

En “checklista” som togs fram for att hjalpa myndigheterna att formulera ansékningar bidrog till
att skapa nagorlunda likformighet. Checklistan angav bade vad projektplanen och
utvarderingsplanen skulle innehalla. Satsa friskt ville pa detta vis framhalla vikten av att redan
nér projektet planerades formulera mal som var majliga att utvardera — ndgot som manga
myndigheter inte vara vana vid. Detta aterspeglas i kvalitetsskillnader i slutrapporterna.

Administrativ hantering

Satsa friskt har varit ett unikt stort projekt saval nar det géaller medel som mangden
myndighetsprojekt. Det har inneburit ett stort antal kontakter med ansvariga pa myndigheterna.
Den hantering av projektmedel som efterhand valdes, det vill sdga att bevilja en ram for
projekttiden med delbeslut for ett ar i taget och med krav pa rapportering fran myndigheterna, har
stallt stora krav pa administrativa rutiner och hjalpmedel. Ett starkt 6nskemal fran kansliet var
tillgang till ett datorbaserat projektledningssystem och en projektbudgetring. Den ordning som
Stiftelsen Statshélsan och Utvecklingsradet gemensamt kom fram till innebar vissa svarigheter
for kansliets projektansvariga att folja projekten. De potter som avsattes har inneburit en tung
byrakrati med atféljande problem att flexibelt hantera tillgangliga medel. Berékningar av
fordelning mellan initiativomraden, tidpunkter for avrapportering, upprattande av
kontaktuppgifter och register fick i stor utstrackning goras manuellt.

For Utvecklingsradet infordes ett gemensamt drendehanteringssystem, ”AIDA”, som dock inte
motsvarade kraven pa projekthantering. Syftet med AIDA var att det skulle underlatta
kommunikationen mellan parternas representanter och kansliet —en drém som aldrig uppfylldes.

Initiativomraden

Fordelning av medel pa initiativomraden

Redovisningen nedan &r en ungefarlig uppskattning av hur medlen anvéants. Férdelningen pa
initiativomraden har gjorts pa basis av faktiska redovisningar i projektplaner, och dar detta inte
varit mojligt har uppskattningar gjorts. Redovisningen &r baserad pa ursprungliga beslut, hansyn
har inte tagits till aterférda medel. En del av kostnaderna for seminarier och skrifter har belastat
Partsradet.

Med "Myndighetsprojekt” avses de bidrag som Satsa friskt har medgivit. Projekten kan ofta
omfatta flera initiativomraden. Till bidragsdelen ska laggas de medel myndigheterna sjalva avsatt
for projektarbetet, framfor allt i form av egen tid motsvarande cirka 250 — 300 miljoner kronor.
”Ovriga insatser” bestar av extra insatser for att ta fram webbplatsen Hotpajobbet.se, stod till
gemensamt utvecklingsarbete for bland annat L&nsstyrelser, rehabiliteringsinsatser av olika slag,



utbildningar i projektledning, forandring och ledarskap, Centromyndigheternas arbete med

nyckeltal, seminarier och skrifter samt slutkonferensen pa Skansen.
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Ramen fran 2004, totalt 117,5 miljoner, har tagits med for att visa den ursprungliga planeringen.
Sedan dess har ytterligare medel skjutits till projektet.

Myndighetsprojekt

Ovriga insatser

Totalt

""Ram" 2004

OLD

77515

2785

80 300

43500

IT

15656

300

15 956

18 500

Rehab

26 280

10 900

37180

16 000

Ovriga insatser som inte kan fordelas pa initiativomréade:

Spridnings & kunskapsutvecklings seminarier

Skrifter

Uppstartseminarier, 4 st och stod for utvardering
Skansen konferensen

Fordelning av bidrag till myndigheter
Totalt 50 myndigheter har fatt projektbidrag. Storst bidrag har beviljats Skatteverket och
Kriminalvarden. Om bidragen sétts i relation till antalet anstallda s& har nagra mindre

myndigheter fatt de storsta bidragen, namligen Talboks- och punktskriftsbiblioteket,

2 600
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10551
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Frisk
21
190

100

21
290

13
500

Fysisk

2 663

2 663

12 500

Riskutstallningar, Barnombudsmannen och Allmanna reklamationsnamnden. Detta aterspeglas i
diagrammet nedan.

Nar bidragen fordelas efter Arbetsgivarverkets sektorindelning framgar att kultursektorn har fatt

det storsta stodet. Har aterfinns dven de minsta myndigheterna. | dvrigt, med undantag fran

miljosektorn, &r bidragen relativt jamt fordelade och motsvarar sektorernas storlek.
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Projekten — initiativomraden

Nedan presenteras kort initiativomradenas huvudsakliga inriktning med nagra exempel fran
myndighetsprojekt. Bakgrunden till initiativomradena och sammanfattningar av projekten finns
att lasa pa Partsradets hemsida, www.partsradet.se

Organisation — Ledning — Delaktighet (OLD)
Nagra strategiska omraden formulerades dar Satsa friskt skulle stimulera utvecklingsinsatser for
att skapa halsoframjande och effektiva arbetsplatser:

ett aktivt systematiskt arbetsmiljéarbete
Okad delaktighet

arbetsbelastningens betydelse
ledarskapets utformning

Instrumentet for att astadkomma hallbara och halsosamma arbetsplatser ar det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM). Om innehall, former och rutiner for detta fungerade pa alla
arbetsplatser kanske en satsning som Satsa friskt hade varit onddig. Vi kan konstatera att
systemet standigt behdver hallas vid liv, uppdateras och omformuleras, sarskilt i tider med stora
organisationsforandringar.

Kraftfulla insatser har darfor gjorts vid myndigheter som till exempel Kriminalvarden,
Skatteverket, Forsakringskassan och ett flertal stora universitet. Aven om det uttalade syftet inte
alltid har varit att skapa eller fordndra SAM har projekten helt eller delvis varit viktiga
bestandsdelar. Angreppssitten har skilt sig mellan myndigheterna. Skatteverket har haft en tydlig
centralt styrd strategi, medan Kriminalvarden lat regionerna skapa egna projekt som sedan legat
som underlag for en gemensam myndighetsplan for hilsoarbetet. Overgdngen fran ett reaktivt
arbetssatt till ett proaktivt halsoarbete integrerat i verksamheten har varit tydlig. Manga
myndigheter har nu en tydligare styrning och uppféljning av sina halsomal.

Universitet och hogskolor har en sérskild ledarskapsproblematik. Systemet med prefekter,
handledare, projektledare och enhetschefer kan leda till oklarhet i organisationen om ansvar och
befogenheter, vilket i sin tur kan leda till ohélsa. Den pressade situation som manga doktorander
lever i, framfor allt kvinnor, kan vara uttryck for detta. Alla medverkande universitet har pa nagot
sétt angripit problemet. Bland annat Goteborgs universitet har arbetat med konflikter och
hanteringen av dessa. Dér anvande man sig till exempel av forumspel med hjalp av studenter pa
teaterprogrammet.

Maénniska - IT

Tidigare forskning och utveckling har bidragit till att det finns mycket kunskap om bra och
effektiva IT-stod i arbetet, liksom effektiva utvecklingsprocesser, integration av verksamhets-
och systemutveckling, arbetsmiljo, belastningar, stress och hélsa. Det har dock visat sig vara
svart att implementera nodvandiga kunskaper och metoder i det praktiska utvecklingsarbetet.
Projekt startas ofta med goda ambitioner och goda direktiv. Men hansyn till anvandbarhet,
arbetsmiljo, utformning av arbetsprocesser och liknande férsvinner ibland under processen.
Forskningen har har indikerat var problemen kan ligga och vad vi kan gora for att forandra
situationen till det béttre.
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Forskare fran MDI (Méanniska Dator Interaktion) vid Uppsala universitet knots tidigt till omradet
Manniska — IT. Den kunskap de besitter har anvénts i myndighetsprojekt som stod i
utvecklingsarbetet samtidigt som ny kunskap genererats. Det var en form av aktionsforskning dér
myndigheterna utvecklade sina egna projekt.

Forskarnas arbete tillsammans med myndigheterna har resulterat i ett stort antal vetenskapliga
artiklar, tva licentiatavhandlingar och tre doktorsavhandlingar. Flera skrifter i &mnet, skrivna av
forskare, har publicerats av Satsa friskt: Skriften Malbilder anvands i undervisningen av
studenter. En skrift som behandlar IT och anvéndbarhet publiceras under hosten. Ett
anvandbarhetsindex, Avl-index, har tagits fram och testats av CSN. Den ger bestéllaren och
anvéandaren

* kunskaper om anvandbarhetsanalyser
» mojlighet att stilla relevanta krav pa bestillning av IT-stod som utgar fran anvandbarhet
« mojlighet att forbattra och skarpa krav pa uppfoljning

Indexet anvénds idag av flera myndigheter och andra organisationer.

Fyra myndigheter har bedrivit utveckling med anvéandbarhet som fortecken: CSN,
Migrationsverket, SMHI och Bolagsverket. Av dessa har CSN bedrivit det mest omfattande
projektet. Nagra resultat:

e Processutvecklings-, bestallnings- och systemutvecklingsmodeller har uppdaterats utifran
de nya synsatten och anvénds i det standigt pagaende utvecklingsarbetet.

e Projektet har okat forstaelsen for anvandbarhetsarbete, som tillsammans med de nya
arbetssatten pa sikt kan astadkomma savél arbetsmiljovinster som ekonomiska vinster.

e Arbete med utformning av policys och nya arbetssatt har underlattats tack vara samverkan
med de fackliga organisationerna.

Andra projekt inom omradet Manniska — IT handlade om Skolverkets upplysningstjanst, dar
avsikten var att skapa goda forhallanden for medarbetare med call-centerliknande arbetsuppgifter,
Talboks- och punktskriftbiblioteket med ambition att utveckla IT-verktyg sa att medarbetare med
synnedsittning kan behalla jobbet samt Hogskolan Dalarna, dar arbetsmiljon for larare med en
allt mer omfattande natundervisning stod i fokus.

Rehabilitering
Underlagen till omradet Rehabilitering pekar pa hur arbetet med rehabilitering av
langtidssjukskrivna kan forbattras:

utbilda chefer i psykosociala fragor och bra rutiner

foréandra attityder hos chefer och arbetskamrater till personer som ska rehabiliteras och

arbetstrana pa en arbetsplats

e genomféra SAM och lagga vikt vid tidiga tecken pa ohdlsa samt forebygga langre
sjukskrivningar

e infora arbetsplatsringar

e bilda "anpassningsgrupp”
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e genomfora projekt for rehabilitering pa sma arbetsplatser som kan vara mer sarbara nar
kunskaper om rehabilitering saknas

Projekten har i princip haft tva inriktningar: dels langsiktiga systeminriktade
rehabiliteringsatgarder, dels individinriktade insatser.

1. Systeminriktade insatser

Linkdpings universitet har tagit fram en 1T-baserad rutin med inbyggda verktyg for att
anvandas av institutionerna. Migrationsverket och Karlstads universitet har nya rutiner for
rehabiliteringsarbetet. Umea universitet har utvecklat ett fordjupat samarbete med
foretagshélsovarden.

Till de systeminriktade insatserna kan ocksa namnas utbildningar av HR-chefer och fackliga
foretradare vid kulturmyndigheterna. Polisvasendet och Banverket har tagit fram
arbetsmiljéutbildningar, som bland annat berdr rehabilitering.

2. Individinriktade atgarder

Polisvasendet har genomfort programmet ”Omstart™ som bygger pa coachning av enskilda
personer med behov av stod for att komma tillbaka i arbetslivet. Satsa friskt fick i uppdrag av
parterna (RALS 2007-10) att sérskilt satsa pa rehabilitering. Detta resulterade i att "Omstart”
och andra program genomfordes i Goteborg, Sundsvall och Stockholm i flera omgangar for
ett antal personer vid olika myndigheter. 6 000 000 kronor satsades pa stod at rehabilitering
av enskilda. Stodet, max 30 000 kronor/person, gavs till myndighet for att kunna genomféra
atgarder utover de “ordinarie”.

Satsa friskt gjorde dven ett forsok att starta en Arbetsgivarring i Norrkdping/Linkdping, men
kunde konstatera att intresset inte var tillrackligt stort.

Hot & vald

Under de senaste aren har allt fler myndigheter och dess tjansteman utsatts for otillaten paverkan
i form av trakasserier, hot, vald och korruption. Syftet har varit att paverka
myndighetsutdvningen, vilket dven inverkar menligt pa arbetsmiljon, direkt och indirekt. Det var
utgédngspunkten for att Satsa friskts initiativomrade “Hot och vald”.

| samarbete med nagra myndigheter tog BRA och Partsrédet fram en handbok, som BRA
ansvarar for, och en webbportal, som Partsradet svarat for. Syftet var att ge stod och att inspirera
till atgarder mot trakasserier, hot, vald och korruption riktade mot statliga myndigheter.
Materialet innehaller tre teman: Férebyggande atgarder, atgarder i akuta situationer samt
uppfoljning och stod.

Utmaérkande for projektet har varit att

o saval forskning som beprévad erfarenhet har omsatts i praktiska beskrivningar och
atgarder

ett integrerat demokrati- och arbetsmiljoperspektiv har anvénts

arbetet har utforts och tillampats i samverkan mellan de lokala parterna pa myndigheterna
arbetet baserats pa Arbetsmiljoverkets foreskrifter Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)
den skriftliga handboken har integrerats i webbplatsen som fordjupningsdel
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e saval handbok som webbplats ar pedagogiskt och funktionellt utformade for att inspirera
och erbjuda verktyg for utvecklingen av atgarder mot otillaten paverkan pa
myndigheterna. Verktygen bestar av mallar, checklistor, tillampningsexempel fran olika
myndigheter, litteraturtips.

Ett antal myndigheter har genom bidrag fran Satsa friskt kunnat starka arbetet med hot- och
valdfragor. Statens institutionsstyrelse, SiS, tog tidigt fram en utbildning som stod for sina
anstillda. Léansstyrelsen i Ostergotlands 1an genomférde en kraftfull satsning som omfattade hela
personalen. Inom Kriminalvarden har Hovikmodellen gett anstallda nya verktyg for att hantera
konflikter och frustration i arbetet. VVagverkets trafikinspektorer har genom ett projekt fatt 6kad
formaga att hantera valdsamma situationer som kan uppsta i samband med koérkortsprévning.

Sa gott som samtliga myndigheter med nagon form av hot- och valdsproblematik har deltagit i de
seminarier som diskuterat fragan.

Friskvard
Satsa friskts ambition var att stddja projekt som

e anvander friskvard i det strategiska arbetet for att sanka sjukfranvaron och framja halsan

e arbetar for att integrera atgarder for hélsa, valmaende och gemenskap i
arbetsorganisationen

e anvander nya upplagg for att locka med sa manga som mojligt i friskvardsaktiviteter

I manga fall har inriktningen varit att erbjuda ett smorgasbord av aktiviteter for att pa sa satt
stimulera till egen friskvard.

Karolinska institutet har arbetat fram en modell for FaR, friskvard pa recept, som framgangsrikt
anvands i rehabiliteringssyfte. Livsmedelsverket genomforde en satsning pa massage for
besiktningsassistenter vid slakterier, vilket patagligt minskade problemen i rorelseorganen.
Forsakringskassan i Linkoping utbildade friskvardsinspiratorer med ett tydligt halsoframjande
uppdrag. Davarande Raddningsverkets enhet Revinge genomforde i samverkan med P7 ett
friskvardsprojekt, bland annat i form av studiecirklar. Samarbetet mellan de tva
myndighetsenheterna har fortsatt efter avslutat projekt. Karlstads universitet satsade pa
medarbetare som inte var vana att idka friskvard. Namnet ”Anonyma hoséckar” indikerar varifran
inspirationen hamtats till projektet.

Fysisk arbetsmiljo

Personal i staten har forhallandevis farre problem med den fysiska arbetsmiljon. Undantag finns
inom framfor allt tidigare VVagverket och inom Banverket. Satsa friskt erbjod mojlighet att soka
bidrag till insatser for att ta fram verktyg eller instrument som forbattrar arbetsmiljon och bidrar
till att undanrdja risk for arbetsskador.

Tunga lyft och risk for olyckor gor att jarnvéagen &r en av de farligaste arbetsplatserna. Ett projekt
inom Banverket tog fram krav pa ett starkt sakerhetstankande som nu dven omfattar
upphandlingen av entreprenader. Man har ocksa tagit fram utbildningsmaterial om buller,
vibrationer och belastningsergonomi.
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Projekt Mobil Portal startades av VVagverket och VVagverket Produktion for att i falt underséka om
mobila portaler kan hdja sékerheten vid vagarbetsplatser och skapa en béttre psykisk och fysisk
arbetsmiljo. Verket fick ocksa stod for att testa och utveckla elektroniska varningssystem.

Samverkan mellan myndigheter

Universitet och hdgskolor

Under vintern/varen 2003/2004 fordes diskussioner med UH-sektorn om bidrag fran Satsa friskt.
Flera laroséten var tidigt ute med projektidéer. Inom Satsa friskt fanns 6nskemal om samverkan
mellan myndigheterna kring inriktningar som stod i samklang med nagot av initiativomradena.

Detta utmynnade i tre konstellationer: larosaten i Skane, Goteborgs och Linkopings universitet
samt universiteten i norr: Mitt, Umea och Luled. Samverkan i Skane foll tidigt, Norrsamverkan
har fullfoljts till viss del och mellan Géteborg och Linkdping har ett kontinuerligt utbyte skett,
dock inte i form av gemensamma projekt. Idén om samverkan i gemensamma projekt var
konstruerad och motsvarade inte sektorns behov. Tvartom véackte den en stark irritation och ett
krav pa smidigare och snabbare hantering av projektidéer.

Regional samverkan

Forsok att etablera samverkan mellan myndigheter regionalt gjordes tidigt. Tanken var att
Lansstyrelserna skulle kunna tjana som motor med expertstdd. | Norrbotten hélls ett méte med
Léansstyrelsen som vard dar ett antal foretréadare for lokala myndigheter deltog. Institutionen for
Arbetsvetenskap vid LTU var tankt som samarbetspartner for att ge expertstodet. Forsoket
avstannade efter detta mote.

| Skane, dven dar med Lansstyrelsen som medarrangor, startade ett samverkansprojekt med
Arbetsmiljohdgskolan vid Lunds universitet som drivande aktor. Ett antal myndighetsprojekt
kom till stdnd och man genomfdérde ndgra moten som hade karaktaren av larseminarier. Efter
hand avslutades &ven detta forsok.

En orsak till att regional samverkan inte lyckades kan vara att de myndigheter som har
verksamhet regionalt/lokalt ingdr som en organisatorisk del i en stérre myndighet. Samtidigt som
den regionala samverkan etablerades, pagick diskussioner med flertalet ’modermyndigheter”
centralt om projekt som omfattade hela organisationen. Regionala/lokala projekt kunde uppfattas
som stérande. En annan orsak kan vara att den enda gemensamma namnaren var de medel som
Satsa friskt hade och var énskan om att fa igang gemensam utveckling. Det var med andra ord
inte i forsta hand myndigheternas problem som stod i centrum. Ytterligare en anledning kan vara
att kunskapen om varandra och personkdnnedomen &r ringa. Det finns ingen vana att arbeta dver
myndighetsgranser.

Smamyndighetsprojektet

En sarskild satsning gjordes pa sma myndigheter. For uppdraget anlitades tva konsulter som
gjorde en kartlaggning om tillstandet i organisationerna och om behovet av utvecklingsstod.
Nagra seminarier genomfordes tillsammans med berérda myndigheter dar behoven diskuterades.

Satsa friskt efterstravade ett gemensamt upplagg, vilket efterhand mynnade ut i ett erbjudande om
att anlita en konsult med ett fardigt verktyg for kartlaggning av arbetsmiljon och arbetsvillkoren.
Fyra myndigheter antog erbjudandet och fullféljde programmet var och en for sig. Efter
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kartlaggningsfasen fick myndigheterna stod av konsultorganisationen. Uppféljande
kartlaggningar gjordes som en del av utvarderingen av respektive myndighetsprojekt.

Centromyndigheterna

De storre myndigheterna tog tillfallet i akt nar medel fanns att pa egen hand skapa majligheter for
samverkan. De enades om att gemensamt ta fram nyckeltal for att beskriva halsolaget pa
respektive myndighet och for att kunna gora jamférelser mellan myndigheter. Projektet
resulterade i en skrift, men kanske viktigare en langsiktig samverkan mellan myndigheterna kring
hélsoarbete. Denna samverkan har aven fatt férgreningar till andra HR-omraden.

Hot och vald

Ett natverk kring fragor om hot och vald drogs tidigt igang med stod fran Satsa friskt i
Ostergotlands lan. Ett flertal myndigheter har deltagit och natverket lever vidare efter avslutat
stod. Lansstyrelserna har samverkat kring problematiken och fortsatter ett gemensamt arbete efter
ett forslag som diskuteras under hésten 2010.

Spridning av resultat och metoder

Satsa friskt har under aren haft en omfattande seminarieverksamhet dar myndigheterna och deras
projekt har varit teman. Fa inhyrda konsulter/experter har medverkat. Detta har gjort
seminarierna jordnara och anvandbara for deltagarna.

Nagra seminarier genomfordes i syfte att forbereda for projektarbeten. Fem stora myndigheter
som planerade eller stod i begrepp att starta projekt samlades till ett mote for att pa ett tidigt
stadium utbyta erfarenheter. Ett par seminarier var inriktade pa utvardering av projekt, dar man
bland annat betonade vikten av att planera for utvérdering redan vid projektformuleringen. Andra
amnen for seminarier var projektledarens roll och att vara facklig representant i projekt.

For att nd myndigheter och fackliga foretradare utanfor stockholmsomradet forlades seminarier i
Malmo, Goteborg, Norrkoping, Gavle, Sundsvall och Umea. Flera av dessa véande sig till
bestamda malgrupper, exempelvis fackliga foretradare inom ST-universitet, Saco-S, SULF,
universitetssektorn och lansstyrelser.

Dessutom anordnades ett antal eftermiddagsseminarier i sammantradesrummet pa Partsradet.

Den 15 oktober 2009 genomforde Satsa friskt sin slutkonferens, som samlade omkring 250
myndighetspersoner pa Skansen i Stockholm. Har fick de lyssna pa foredrag, stegrakna sig runt
stugor och inhdgnader samt valja mellan ett tiotal seminarier om hélsa, organisation och
ledarskap.

Totalt har cirka 2 200 personer deltagit i Satsa friskts seminarier, nagra av dem vid flera tillfallen.
Publicerade skrifter
De skrifter som Satsa friskt har publicerat ar dels baserade pa kunskaper som genererats i

projekten, dels varit av typen ”nyttiga erfarenheter:”

e Kan nyckeltal visa hur vi mar
e Malbilder — en metod for att utveckla det framtida 1T-stodda arbetet


http://www.partsradet.se/2485
http://www.partsradet.se/2617
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e Projekt i partssamverkan

e Avl-index Ett instrument for att méta IT-systems anvéndbarhet
e Ringar pa vattnet

e Attdriva projekt i férandringstider

e Motverka otillaten paverkan

e Bredden ger spetsen

e DUKA for en utvecklande arbetsplats

e Anvandbar IT (under hosten 2010)

e The Satsa friskt project

Ovrig information
Omkring 170 artiklar i Utvecklingsradets tidning utveckla.nu och pa Partsradets hemsida har
publicerats.

Vid starten byggde Satsa friskt upp en egen hemsida, Satsafriskt.nu, som utvecklades till en
viktig informationscentral. Hemsidan ingar numera i Partsradets hemsida och innehaller ett
utforligt bibliotek med samtliga myndighetsrapporter, saval i fulltext som sammanfattade. Har
finns aven artiklar, referat fran s gott som alla seminarier samt publikationer. En sérskild
avdelning, stod i arbetet, innehaller mallar, rutiner, policys och bildspel som anvands inom
myndigheter for att underlatta rutiner och utvecklingsarbete. Allt material ar latt att na med hjalp
av en utvecklad s6kfunktion.

Webbportalen Hotpajobbet.se ar inriktad pa hot & valdproblematiken.

Sarskilda utbildningsinsatser

Utbildningen "Fran projekt till [opande verksamhet” genomfordes for fem partsgemensamma
grupperingar. Syftet med kursen var att stodja parter i framtida projektarbete. Fokus lag pa
projektstart och avslut, bada lika viktiga for att fa bestaende resultat.

Kursen “Férdndring och motstdind” behandlade férandringens mekanismer bade utifran
perspektivet att vara den som driver forandringen och den som blir utsatt.

LEAD ér ett kombinerat ledar- och medarbetarutvecklingsprogram dér chefen tréanar upp sin
formaga att utveckla och skapa dialog genom att aktivt arbeta med sin egen och sina
medarbetares utveckling. Chefen ska sedan fungera som LEAD-coacher och utveckla
medarbetarskapet i sin arbetsgrupp. Kursen genomfordes som en pilotutbildning inom Tullverket.

Slutord

Slutligen vill jag i egenskap av projektledare for Satsa friskt tacka for att jag har fatt formanen att
arbeta tillsammans med sa manga entusiastiska och trevliga manniskor pa myndigheterna, i
berednings- besluts- och styrgrupper! Jag vill ocksa garna tacka mina nuvarande medarbetare pa
Partsradets kansli, Katarina Engslatt, Christina Pettersson, Lars Sundstrom, Erik Wallander samt
var redaktor Karin Liljequist.

Ake Hedbom
Den 27 september 2010
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