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Arbetsmiljoverkets foreskrifter om
systematiskt arbetsmiljoarbete

Beslutade den 15 februari 2001 ::'thow3 fran tr)é%lgqt
(Andringar inférda t.0.m. 2008-09-30) en 1o mars

Foreskrifternas tillampningsomrade

1 § Dessa foreskrifter galler for alla arbetsgivare. Med arbetsgivare likstalls de som hyr in arbetskraft.

Definition av systematiskt arbetsmiljoarbete

2 § Med systematiskt arbetsmiljdarbete menas i dessa foreskrifter arbetsgivarens arbete med att understka, genomféra
och folja upp verksamheten pa ett sadant satt att ohdlsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en tillfredsstallande
arbetsmiljé uppnas.

Naturlig del i verksamheten, medverkan, arbetsmiljopolicy och rutiner

3 § Det systematiska arbetsmiljdarbetet skall inga som en naturlig del i den dagliga verksamheten. Det skall omfatta alla
fysiska, psykologiska och sociala férhallanden som har betydelse for arbetsmiljon.

4 § Arbetsgivaren skall ge arbetstagarna, skyddsombuden och elevskyddsombuden mdjlighet att medverka i det
systematiska arbetsmiljdarbetet.

5 § Det skall finnas en arbetsmiljépolicy som beskriver hur arbetsférhallandena i arbetsgivarens verksamhet skall vara for
att ohalsa och olycksfall i arbetet skall forebyggas och en tillfredsstéllande arbetsmiljé uppnas.

Det skall finnas rutiner som beskriver hur det systematiska arbetsmiljdarbetet skall ga till.

Arbetsmiljépolicyn och rutinerna skall dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten.

Uppgiftsfordelning och kunskaper

6 § Arbetsgivaren skall fordela uppgifterna i verksamheten pa ett sddant satt att en eller flera chefer, arbetsledare eller
andra arbetstagare far i uppgift att verka for att risker i arbetet forebyggs och en tillfredsstéllande arbetsmiljé uppnas.

Arbetsgivaren skall se till att de som far dessa uppgifter ar tillrackligt manga och har de befogenheter och resurser som
behdvs. Arbetsgivaren skall ocksa se till att de har tillrackliga kunskaper om

— regler som har betydelse for arbetsmiljon,

— fysiska, psykologiska och sociala forhallanden som innebar risker for ohalsa och olycksfall,

— atgarder for att forebygga ohalsa och olycksfall samt

- arbetsforhallanden som framjar en tillfredsstallande arbetsmiljo.

Arbetsgivaren skall se till att de som far uppgifterna har tillracklig kompetens for att bedriva ett val fungerande
systematiskt arbetsmiljdarbete. Dessutom skall kraven i bilaga 1 uppfyllas.

Uppgiftsfordelningen skall dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten. (AFS 2003:4)

7 § Arbetsgivaren skall se till att arbetstagarnas kunskaper om arbetet och riskerna i arbetet ar tillrackliga for att ohalsa
och olycksfall skall forebyggas och en tillfredsstéllande arbetsmiljo uppnas. Nar riskerna i arbetet ar allvarliga skall det
finnas skriftliga instruktioner for arbetet. (AFS 2003:4)

Riskbedomning, atgarder och uppféljning

8 § Arbetsgivaren skall regelbundet undersdka arbetsfoérhallandena och bedéma riskerna for att nagon kan komma att
drabbas av ohéalsa eller olycksfall i arbetet.



AFS 2001:1

Nar andringar i verksamheten planeras, skall arbetsgivaren bedéma om andringarna medfor risker for ohalsa eller
olycksfall som kan behéva atgardas.

Riskbedémningen skall dokumenteras skriftligt. | riskbedémningen skall anges vilka risker som finns och om de ar
allvarliga eller inte.

9 § Om nagon arbetstagare rakar ut for ohélsa eller olycksfall i arbetet och om nagot allvarligt tillbud intraffar i arbetet,
ska arbetsgivaren utreda orsakerna sé att risker for ohalsa och olycksfall kan forebyggas i fortsattningen. (AFS 2008:15).

10 § Arbetsgivaren skall omedelbart eller sa snart det ar praktiskt mojligt genomféra de atgarder som behovs for att
férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet. Arbetsgivaren skall ocksa vidta de atgarder som i dvrigt behdvs for att uppna en
tillfredsstallande arbetsmiljé.

Atgarder som inte genomférs omedelbart skall féras in i en skriftlig handlingsplan. | planen skall anges nar atgarderna
skall vara genomférda och vem som skall se till att de genomférs.

Genomférda atgarder skall kontrolleras.

11 § Arbetsgivaren skall varje ar géra en uppféljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet. Om det inte fungerat bra
skall det forbattras.

Uppfdljningen skall dokumenteras skriftligt om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten.

Foretagshélsovard

12 § Nar kompetensen inom den egna verksamheten inte racker for det systematiska arbetsmiljdarbetet eller for arbetet
med arbetsanpassning och rehabilitering, skall arbetsgivaren anlita foretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp
utifran.

Nar féretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp anlitas skall den vara av tillracklig omfattning samt ha tillracklig
kompetens och tillrackliga resurser for detta arbete. Dessutom skall kraven i bilaga 2 uppfyllas.

Ikrafttradande
Dessa foreskrifter' trader i kraft den 1 juli 2001.

Samtidigt upphévs Arbetarskyddsstyrelsens kungorelse (AFS 1996:6) med foreskrifter om internkontroll av arbetsmiljon.

AFS 2003:4 trader i kraft den 1 juli 2003.
AFS 2008:15 trader i kraft den 1 november 2008.

P'AFS 2001:1
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Bilaga 1

Arbetstagare med uppgifter enligt 6 §

De som arbetsgivaren enligt 6 § givit uppgifter i arbetsmiljdarbetet skall

— fa tillgang till arbetsskadeanmalningar enligt lagen om arbets-skadeforsakring (1976:380),

— fa tillgang till information om de forebyggande arbetsmiljdatgarderna i verksamheten och om atgardskrav fran
Arbetsmiljoverket samt

— fa lamna synpunkter till arbetsgivaren pa

valet av andra arbetstagare med uppgifter i arbetsmiljéarbetet,

valet av de arbetstagare som behdvs for att genomféra forsta hjalpen, brandbekdmpning och utrymning,
anlitande av foretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp utifran,

upplaggningen av arbetsmiljdarbetet,

riskbedéomningar,

atgarder for att forebygga ohalsa och olycksfall,

den personliga skyddsutrustning som kan behévas,

arbetsskadeanmalningar,

vilken information de behover fa tillgang till om férebyggande arbetsmiljoatgarder i verksamheten och om atgardskrav
fran Arbetsmiljéverket samt

hur informationen i dessa fragor skall utformas. (AFS 2008:15)
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Bilaga 2

Foretagshalsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp utifran enligt 12 §

Arbetsgivaren skall se till att den foretagshalsovard eller motsvarande sakkunniga hjalp utifran som anlitas enligt 12 §
— far information om de faktorer som paverkar eller misstéanks paverka arbetstagarnas halsa och sékerhet samt

— har tillgang till information om

» aktuella arbetsmiljérisker,

» forebyggande atgarder och

» de atgarder som vidtagits for att utse, utbilda och utrusta de arbetstagare som behdvs for att genomféra forsta hjalpen,
brandbekampning och utrymning.

Informationen skall galla bade verksamheten i stort och varje enskild arbetsplats eller varje enskilt arbete.
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Arbetsmiljoverkets allmanna rad om tillampningen av foreskrifterna om systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljéverket meddelar féljande allmanna rad om tilldmpningen av verkets foreskrifter AFS 2001:1 om systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Allmanna rad har en annan juridisk status an foreskrifter. De ar inte tvingande, utan deras funktion ar att fortydliga
inneborden i foreskrifterna (till exempel upplysa om lampliga satt att uppfylla kraven eller visa exempel pa praktiska
I6sningar och forfaringssatt) och att ge rekommendationer, bakgrundsinformation och hanvisningar.

Bakgrund
Syftet med foreskrifterna

Enligt 3 kap. 2 § arbetsmiljdlagen har arbetsgivaren huvudansvaret for arbetsmiljon i verksamheten. 3 kap. 2 a §
beskriver évergripande hur ansvaret skall uppfyllas.

Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete utvecklar och preciserar hur arbetsgivaren skall ga tillvaga for att
uppfylla sitt ansvar. Andra foreskrifter fran Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetsmiljdverket kompletterar reglerna om
arbetsmiljoarbetet till exempel nar det galler rutiner, kunskaper och riskbedémning.

Foreskrifter om internkontroll av arbetsmiljon tradde i kraft den 1 januari 1993 (AFS 1992:6). Reviderade regler bdrjade
galla den 1 mars 1997 (AFS 1996:6). De nya foreskrifterna har fatt ett annat namn. Den grundlaggande metodiken i ett
systematiskt arbetsmiljdarbete &r daremot oférandrad.

Krav pa att de som hyr in arbetskraft skall bedriva systematiskt arbetsmiljéarbete har tillkommit liksom bestdmmelser om
foretagshalsovard. Det har gjorts flera fortydliganden och férenklingar.

EG:s ramdirektiv

Genom medlemskapet i EU maste Sverige o6verfora EG:s direktiv. om atgarder for att frAmja forbattringar av
arbetstagarnas sakerhet och halsa i arbetet (89/391/EEG). Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljdarbete éverfér delar
av direktivet genom kraven pa exempelvis arbetsmiljopolicy, uppgiftsférdelning, sakkunnig hjalp utifran och skriftliga
riskbeddmningar.
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Kommentarer till paragraferna

Foreskrifternas tillampningsomrade

Till 1§
Arbetsgivare

Med arbetsgivare menas i foreskrifterna arbetsgivare i juridisk mening, dvs. en fysisk eller juridisk person som har en eller
flera arbetstagare anstallda.

Ett litet foretag kan drivas i bolagsform. Det kan ocksa drivas utan att vara bolag. Det drivs da under &garens namn eller
med ett sarskilt firmanamn. Nar foretaget drivs utan bolag ar arbetsgivaren en fysisk person. Nar det drivs som ett bolag
eller en férening ar arbetsgivaren daremot en juridisk person.

Juridiska personer ar handelsbolag, aktiebolag, foreningar, stiftelser, kommuner, landsting, forsamlingar m.fl. Staten ar
en juridisk person men representeras som arbetsgivare av statliga myndigheter och affarsverk.

Den som hyr in arbetskraft

Den som anlitar inhyrd personal ar skyldig att — i fraga om det arbete som inhyrningen galler — folja foreskrifterna om
systematiskt arbetsmiljdarbete. Det kan exempelvis gélla att undersdka arbetsférhallandena, beddoma risker, vidta
atgarder och ge instruktioner.

Den som hyr ut arbetskraft

Den arbetsgivare som hyr ut arbetskraft kan inte bestdmma &6ver platsen for arbetet och inte heller éver de lokaler och
maskiner som finns dar. Det ar darfor viktigt att denne planerar och féljer upp arbetet noga. Det kan galla valet av
arbetsplats, arbetsuppgifter och arbetstid samt summering av erfarenheterna fran uthyrningen.

Den som hyr ut arbetskraft bor vara uppmarksam pa den anstélldes totala fysiska och psykiska belastning nar han eller
hon hyrs ut till olika stallen. Den arbetsgivare som hyr ut arbetskraft har kvar sitt ansvar fér de anstallda och ar skyldig att
genomfora langsiktiga arbetsmiljoatgarder exempelvis i frdga om utbildning och rehabilitering.

Definition av systematiskt arbetsmiljoarbete

Till2 §
Begreppet systematiskt arbetsmiljoarbete

Foreskrifterna innebar att det systematiska arbetsmiljdarbetet omfattar hela verksamheten oavsett om den bedrivs pa
samma stélle hela tiden, ar spridd eller rorlig. De géaller ocksa vid distansarbete, till exempel nar arbetstagaren utfor
arbete i sitt eget hem.

Arbetsmiljdarbetet behdver bedrivas bade under I6pande drift och vid férandringar, exempelvis omorganisationer och
nybyggnad och nar nya arbets- och produktionsmetoder skall inféras.

Det ar viktigt att arbetsmiljdarbetet inte begransas till arbetsmiljon for huvuddelen av arbetstagarna utan aven omfattar
forhallanden som kanske bara ber6r en eller nagra fa.

Ohdlsa, olycksfall och en tillfredsstédllande arbetsmiljo

Syftet med kraven i arbetsmiljélagen, arbetsmiljéférordningen och Arbetarskyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets regler
ar att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet och att uppna en tillfredsstallande arbetsmiljo.

Ohélsa kan vara bade sjukdomar enligt medicinska, objektiva kriterier och kroppsliga och psykiska funktionsstérningar av
olika slag som inte ar sjukdom i objektiv mening. Exempel pa det senare ar olika former av stressreaktioner och
belastningsbesvar. Sadana tillstand kan leda till sjukdom. Styrkan i upplevelserna, varaktigheten och formagan att
fungera som tidigare avgdr om ohéalsa foreligger.

Olycksfall innebar fysisk eller psykisk skada till foljd av en plotslig handelse. Ett olycksfall kan leda till saval en lindrig
skada som till dodsfall.
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En tillfredsstallande arbetsmiljé utmarks av till exempel mdjlighet till inflytande, handlingsfrihet och utveckling, till
variation, samarbete och sociala kontakter.

Naturlig del i verksamheten, medverkan, arbetsmiljopolicy och rutiner

Till 3 §
Naturlig del i den dagliga verksamheten

Arbetsmiljofragor behdver pa samma satt som produktion, ekonomi och kvalitet hanteras i verksamheten och inte som ett
eget system for sig. Manga verksamhetsbeslut berdr arbetsforhallandena. Foljderna for arbetsmiljon behdver darfor
beddmas och beaktas innan besluten fattas.

Enligt 3 kap. 2a§ arbetsmiljdlagen ar arbetsgivaren skyldig att ha en organisation for arbetsanpassning och
rehabilitering. Denna verksamhet bor samordnas med det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Arbetsgivaren kan aven tillampa frivilliga system for kvalitetssakring och miljéledning. Det systematiska arbetsmiljdarbetet
kan, dar det ar lampligt, samordnas med dessa system. Det ar dock viktigt att arbetsmiljéfragorna far tillracklig
uppmarksamhet och utrymme &ven vid en samordning. Det galler till exempel frdgor om belastningsergonomi,
psykosociala férhallanden och arbetsanpassning och rehabilitering.

Alla forhallanden som har betydelse for arbetsmiljon

Det finns manga skilda faktorer i arbetet som paverkar arbetstagaren fysiskt och psykiskt. De ger tillsammans
arbetstagarens totala arbetsmiljo. Som exempel kan namnas buller, luftkvalitet, kemiska halsorisker och maskiner samt
organisatoriska forhallanden sasom arbetsbelastning, arbetstider, ledarskap, sociala kontakter, variation och méjlighet till
aterhamtning.

Arbetsgivaren behdver ta hansyn till alla faktorer som kan inverka pa den enskildes arbetssituation. Det géller inte bara
sadant som kan paverka halsa och sakerhet negativt. En bra arbetsmiljo bidrar till en god halsa och betyder mer an
franvaro av sjukdom och olycksfall.

Till4 §
Arbetstagare

Alla som ar anstallda i verksamheten ar arbetstagare. Det géller aven chefer och arbetsledande personal, till exempel Vd
i ett aktiebolag och forvaltningschef i en kommun.

Praktikanter, larlingar, vikarier, prov- och projektanstallda ar ocksa arbetstagare. Elever, varnpliktiga och andra som
tjanstgor inom totalférsvaret och personer pa vardinstitutioner som utfor anvisat arbete likstalls med arbetstagare.

Det ar viktigt att de enskilda arbetstagarna deltar i det dagliga systematiska arbetsmiljdarbetet. Deras uppgifter ar
exempelvis att rapportera risker, att ge forslag pa atgarder och synpunkter pa resultatet av genomférda atgarder. Det ar
ocksa viktigt att de deltar nar arbetsmiljopolicyn och rutinerna tas fram.

Medverkan

Arbetstagarna foretrads i arbetsmiljéfragor av lokala och regionala skyddsombud. Elever foretréads av elevskyddsombud.
Skyddsombuden och elevskyddsombuden har givna roller i arbetsmiljdarbetet genom bestammelser i arbetsmiljélagen
och arbetsmiljéférordningen.

Det ar vasentligt att arbetsgivaren, arbetstagarna, skyddsombuden och elevskyddsombuden tillsammans avgér hur man
skall samverka i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det ar ofta praktiskt att utveckla de former for samarbete som redan
finns, till exempel arbetsplatstraffar, projekt- och samverkansgrupper och skyddskommittémdéten. Det kan vara vardefullt
att fora protokoll vid métena.

Det ar viktigt att de som deltar i arbetsmiljoarbetet har tillracklig tid for uppgifterna och far den information som behdvs.

Det ar vasentligt att arbetsmiljdarbetet bedrivs utifran riskerna for ohalsa och olycksfall och arbetstagarnas forutsattningar
for arbetet. Arbetsgivaren bor darfér utnyttja deras kunskaper och erfarenheter. Kvinnor och man arbetar ofta under olika
villkor och har ofta olika forutsattningar for arbetet. Det ar viktigt att arbetsgivaren tar till sig arbetstagarnas synpunkter
och tar hansyn till sddant som kan forbattra arbetsférhallandena.
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Arbetsgivaren har alltid kvar sitt ansvar fér arbetsmiljon. Samverkan ar dock i praktiken en forutsattning for att
arbetsmiljdarbetet skall bli effektivt.

Till 5§
Arbetsmiljopolicy

De risker som finns i verksamheten ar en viktig utgangspunkt nar arbetsmiljépolicyn skall formuleras. Det ar viktigt att
policyn ar sa konkret att den kan foljas upp. Den kan till exempel vara inriktad pa konkreta atgarder for att forebygga
olycksfall och for att 6ka variationen i arbetet.

| ett litet foretag kan handlingsplanerna (10 §) fungera som arbetsmiljopolicy.

Rutiner

Rutiner, det vill séaga i férvag bestamda tillvdgagangssatt, syftar till att fa systematik i arbetsmiljdarbetet. Detta kan
forhindra felaktiga beslut.

Rutinerna bor ge besked om nar, hur och av vem det systematiska arbetsmiljdarbetet skall genomféras samt vilka som
skall medverka. Rutinerna behéver inte vara omfattande. | ett litet féretag kan det rdcka med att det finns en tydlig
framfdérhallning nar det galler vad som skall gbras i arbetsmiljoarbetet. Det ar sarskilt viktigt att pa forhand bestdmma nar
och hur undersékning av arbetsférhallandena skall goras.

Allméant om skriftlig dokumentation

Det racker inte att uppratta dokument for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljdarbete. Avgorande ar vad som astadkoms
i praktiken for att forbattra arbetsmiljon. Det finns inte heller krav pa nagon sarskild parm eller handbok.

Syftet med skriftlig dokumentation ar att den skall vara hjalpmedel i arbetsmiljdarbetet, bade for arbetsgivaren och
arbetstagarna. Det ar darfér lampligt att de tillsammans tar fram de dokument som behdvs.

Riskbedémning, sammanstaliningar av skador och tillbud samt atgardsplaner skall alltid vara skriftliga, &ven i sma féretag
(8, 9 och 10 §3).

Skriftig dokumentation av arbetsmiljopolicy, rutiner, uppgiftsférdelning och uppféljning av det systematiska
arbetsmiljdarbetet kravs inte i foretag med farre an tio anstallda.

Dokumentationen behdver alltid anpassas till verksamhetens forutsattningar och behov och vara tydlig och latt att forsta.
For att arbetstagarna skall kunna medverka i arbetsmiljoarbetet ar det viktigt att dokumentationen ar lattillganglig. Den
behdver ocksa hallas aktuell och innehalla uppgift om nar den ar uppdaterad.

Sammanfattning av dokumentationskraven
Riskbedémning, sammanstallningar av skador och tillbud samt handlingsplaner skall alltid vara skriftliga (8, 9 och 10 §§).

Skriftig dokumentation av arbetsmiljopolicy, rutiner, uppgiftsfordelning och uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljdarbetet kravs om det finns minst tio arbetstagare i verksamheten (5, 6 och 11 §§).

Nar riskerna i arbetet ar allvarliga skall det finnas skriftliga instruktioner for arbetet (7 §).
Till6 §

Uppgifter
Arbetsgivaren har alltid kvar sitt ansvar for arbetsmiljon, &ven om olika uppgifter i arbetsmiljdarbetet férdelats.

| ett litet foretag kan arbetsgivaren pa ett enkelt satt klargéra vem som skall gora vad i det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Arbetsgivaren kan ocksa valja att utféra uppgifter sjalv. | storre foretag géller uppgiftsfordelningen i
forsta hand chefer och arbetsledande personal. De bedriver arbetsmiljdarbetet som en naturlig del i sin dagliga
verksamhet, till exempel vid beslutsfattande och arbetsledning. De kan i sin tur ofta lagga ut uppgifter pa andra
arbetstagare.

Uppgifterna behover fordelas pa bestdmda personer eller befattningar. Det ar viktigt att en uppgift inte faller mellan stolar,
gldms bort eller att samma uppgift 1aggs pa flera personer. Det ar ocksa viktigt att bestdmma vad som skall gélla till
exempel vid sjukfranvaro och semester. Uppgifterna bor beskrivas sa tydligt som mojligt, sarskilt nar verksamheten ar
rorlig eller bedrivs pa olika platser. Det bor vid varije tillfalle sta klart for alla berérda arbetstagare vem som skall goéra vad i
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arbetsmiljdarbetet.

Befogenheter och resurser

Befogenheter galler ratt att fatta beslut och vidta atgarder.

Resurser ar ekonomiska medel, tillgang till personal, utrustning, lokaler, tid och kunskaper.

Om en arbetstagares befogenheter, kunskaper eller tid inte réacker for en tilldelad arbetsuppgift, ar det viktigt att han eller
hon vander sig till sin chef och begar férandring. Det kan bli ndédvandigt att arbetstagaren fransager sig uppgiften. Detta
kan goéras helt informellt men behdéver uttryckas klart och tydligt. Om uppgiftsfordelningen har gjorts skriftligt ar det ofta
viktigt att arbetstagaren ocksa fransager sig uppgiften skriftligt.

Kunskaper

Chefer och arbetsledande personal har avgérande betydelse for att arbetsforhallandena skall vara tillfredsstallande och
for att ohalsa och olycksfall skall férebyggas. De behdver darfor gedigna kunskaper om arbetet, riskerna i arbetet och
atgarder for att forebygga skador. Det ar viktigt att de har god insikt i hur manniskor reagerar i olika situationer och att de
ar insatta i de halsomassiga effekterna av till exempel hdg arbetsbelastning, dvertid, krankande sarbehandling, vald och
hot och missbruk. De boér da lattare kunna ge arbetstagarna det stéd som de behéver.

Chefer och arbetsledande personal behéver ha kunskaper om vilka bestammelser som finns pa omradet och hur dessa
skall tillampas i verksamheten. Regler som har betydelse for arbetsmiljon ar framst arbetsmiljdlagen,
arbetsmiljoéférordningen och foreskrifter fran Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetsmiljoverket. Foreskrifterna om
systematiskt arbetsmiljoarbete ar grundldggande for arbetsmiljdarbetet. De beskriver hur arbetsgivaren skall arbeta med
arbetsmiljon. Vilka atgarder som arbetsgivaren kan vidta for att forebygga ohélsa och olycksfall framgar av andra
foreskrifter om arbetsmiljon. Kollektivavtal som galler for verksamheten kan ocksa innehalla bestammelser av betydelse
for arbetsmiljon.

Andra regler av betydelse for arbetsmiljon ar arbetstidslagen, diskrimineringslagarna, jamstalldhetslagen och
tobakslagen. Beroende pa verksamhetens art kan aven annan lagstiftning ha betydelse, till exempel ellagen,
fartygssakerhetslagen, jarnvagssakerhetslagen, lagen om brandfarliga och explosiva varor, lagen om transport av farligt
gods, luftfartslagen, miljobalkens avsnitt om kemiska produkter och biotekniska organismer, plan- och bygglagen,
raddningstjanstlagen, sevesolagen samt trafikférordningen.

Vanliga risker i arbetsmiljon framgar av foreskrifterna fran Arbetarskyddsstyrelsen och Arbetsmiljoverket.
Bestammelserna galler bade fysiska, psykologiska och sociala faktorer. For att kunna bedéma vilka risker som finns i den
egna verksamheten behdver arbetsférhallandena undersdkas regelbundet och systematiskt. Chefer och arbetsledare bor
ha kunskaper om sambandet mellan riskerna i arbetsmiljon och vad dessa kan leda till i form av ohalsa och olycksfall.

Kompetens

Arbetsgivaren fordelar vanligen uppgifterna i det systematiska arbetsmiljdarbetet pa chefer och arbetsledare. For att
dessa skall kunna utféra uppgifterna pa ett bra satt behodver uppgifterna ingd som en naturlig del i deras arbete.

Chefer och arbetsledare bor kunna genomfora atgarder som ligger i linje med deras personalansvar och ansvar for
arbetsledning. Det galler till exempel att ge introduktion och instruktioner, fortydliga arbetsuppgifter, hjalpa till med
prioritering av arbetstagarnas arbetsuppgifter och att ge stdéd och aterkoppling.

Chefer och arbetsledare bér kunna genomféra undersékning av arbets-férhallandena genom enskilda samtal,
personalmoéten och skyddsronder. Darigenom kan klarlaggas om arbetsforhallandena behdver férandras. Enskilda samtal
behover ofta genomféras for att bedéma behovet av arbetsanpassning och rehabilitering. Chefer och arbetsledare bor
kunna gora en forsta, grov riskbedémning efter samtalen och métena.

| regel behdver chefer och arbetsledare ocksa kunskaper om andra vanliga metoder for understkning och
riskbedémning.

Uppgiftsfordelning och ansvar

Arbetsgivaren behdver hela tiden ha klart for sig att uppgiftsfordelningen fungerar bra och géra andringar i fordelningen
nar det behdvs.

Uppgiftsfordelning innebar inte att den som fatt uppgifter automatiskt blir straffad vid en arbetsolycka eller sjukdom i
arbetet. Fordelningen innebar alltsa inte att arbetsgivaren kan bestdmma vem som skall straffas om till exempel en
olycka intraffar. Detta ansvar faststalls av domstol.

Om en olycka leder till atal och domstolsbehandling, kan det ha stor betydelse fér domstolens bedémning om den
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atalade haft tillrackliga kunskaper och tillrackliga befogenheter och resurser for sina uppgifter.
Kraven i bilaga 1 ar en dverforing av artiklar i EG:s ramdirektiv.

Foreskrifterna i 6 § och i bilaga 1 géller inte skyddsombuden (AFS 2003:4).
Til7 §

Allmant om kunskaper

Arbetstagarna kan fa kunskaper om arbetsmiljon genom att delta i sarskild utbildning och genom att syssla med
arbetsmiljéfragor i arbetet.

Aven om arbetet i sig inte &r séarskilt riskfyllt kan felhandlingar eller olamplig hantering leda till ohélsa och olycksfall, bade
for arbetstagaren sjalv och annan personal. Om arbetstagaren inte anser sig ha tillrackliga kunskaper for att ohalsa och
olycksfall skall kunna férebyggas ar det viktigt att arbetstagaren anmaler detta till arbetsgivaren.

Arbetstagarna behdver ha kunskaper om vilken personlig skyddsutrustning och vilka tekniska hjalpmedel som kan
behdvas i arbetet. Det ar viktigt att arbetsgivaren lagger ner tilliracklig tid pa att motivera dem att anvanda utrustningen
och hjalpmedlen och att arbetstagarna anvander dessa.

Det ar ofta nédvandigt att komplettera kunskaperna vid andringar i arbetsuppgifter, arbetsutrustning, arbetsmetoder,
verksamhet och organisation och efter lang bortovaro. Det ar viktigt att arbetsgivaren ser till att kunskaperna hela tiden
halls aktuella.

Det ar angelaget att arbetstagarna far information i god tid vid planerade &ndringar i verksamhetens omfattning, inriktning
och organisation och att de ges mdjlighet att delta i forandringsarbetet. Det ar sarskilt viktigt infor
verksamhetsinskrankningar och nedlaggning sa att fysiska och psykiska belastningar i arbetet kan férebyggas.

Risker i arbetet

Det ar helt nédvandigt att arbetstagaren far klart for sig vilka risker som finns med de egna arbetsuppgifterna och vad
som skall goras for att undvika ohalsa och olycksfall. Det ar ocksa vasentligt att kénna till andra risker som arbetstagaren
kan komma i kontakt med i arbetet.

Det ar sarskilt viktigt att arbetstagaren har grundliga kunskaper om riskerna vid arbete pa platser som den egna
arbetsgivaren inte kan bestdmma O&ver, till exempel vid arbete dar flera arbetsgivare driver verksamhet och vid
distansarbete.

Introduktion

Arbetsgivaren bor sa tidigt som mdjligt introducera arbetstagaren i arbetet. Det galler sarskilt arbetstagare som saknar
tidigare erfarenheter av arbetslivet.

Introduktionen bor ge en uppfattning om arbetstagarens egna arbetsuppgifter och sambandet med andras, inblick i hur
verksamheten i stort fungerar och om vilka risker som finns i verksamheten. Introduktionen boér ocksa beskriva det
systematiska arbetsmiljdarbetet, till exempel vem arbetstagaren skall vanda sig till nar det galler arbetsmiljon.

Skriftliga instruktioner

Det ar viktigt att det finns skriftliga instruktioner for vad som skall géras vid haverier, driftstérningar, tillbud och olycksfall.
Det behovs ofta skriftliga instruktioner for reparation, underhall och annan service liksom for svarbemastrade situationer i
arbete med till exempel klienter och patienter. Det ar angelaget att instruktionerna ar tillgangliga pa arbetsplatsen och ar
latta att forstd. Det ar ocksa viktigt att de halls aktuella och innehéaller uppgift om nar de &r uppdaterade. Skriftliga
instruktioner kan behdva kombineras med muntliga.

Arbetsgivaren bor anpassa introduktion och instruktioner till arbetstagarens alder, erfarenhet, vana vid arbetsuppgiften

och arbetslivet, sprakkunskaper, kulturella bakgrund och eventuell funktionsnedsattning. Arbetsgivaren bor ocksa
férvissa sig om att instruktionerna uppfattats riktigt (AFS 2003:4).
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Riskbedomning, atgarder och uppféljning

Till 8 §
Risker i arbetet

Ordet risk innebér i foreskrifterna sannolikheten for att ohéalsa eller olycksfall i arbetet skall uppsta och féljderna av detta.
Risker i arbetet kan leda till skador bade pa kort och lang sikt. Hur allvarlig risken ar maste avgoras fran fall till fall.

Uppmaérksamhet i vardagen

Det ar vasentligt att chefer och arbetsledande personal i den dagliga verksamheten ar uppmarksamma pa hur
arbetstagarna mar i sitt arbete. Stor korttidsfranvaro, vantrivsel och relationsproblem kan vara varningssignaler om risker
i arbetet. Arbetsgivaren bor vara uppmarksam pa effekterna av till exempel 6vertid och hog arbetsbelastning.

Undersokning och riskbedémning

Risker i arbetet behover undersdkas och bedémas systematiskt. Det kan géras genom dagliga undersdkningar eller till
exempel genom skyddsronder, arbetsmiljéronder och andra probleminventeringar. Arbetsgivaren behdver vara klar éver
vilka risker som finns sa att ohalsa och olycksfall kan férebyggas. Hur ofta undersékningar behdver goéras bestams av de
risker som finns i verksamheten. Bedémningen bor alltid resultera i forslag till atgarder for att fa bort eller minska riskerna.

Arbetarskyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets regler kan ge viktig information nar risker skall kartlaggas och bedémas.
Om det inte finns foreskrifter pa ett visst omrade, galler arbetsmiljélagens allménna krav.

Beddmningen av risker behdver géras mot bakgrund av de allmanna erfarenheter som finns i verksamheten och de
rutiner som tillampas. Det ar viktigt att hdmta kunskaper fran sammanstallningar av ohéalsa, olycksfall och tillbud och av
genomfdrda arbetsanpassnings- och rehabiliteringsatgarder. Information kan hamtas fran forskning pa omradet och fran
allman statistik, till exempel éver arbetsskador.

Metoder fér undersokning
Yrkeshygieniska och andra matningar samt medicinska kontroller kan behdva géras som ett led i riskbedémningen.

| foretag med kemiska risker, brand- eller explosionsrisker ar det ofta nddvandigt att anvanda séarskilda metoder for
riskanalys. Det galler ocksa verksamhet med automatiserad eller komplex maskinell utrustning.

Enkater och intervjuer kan ge en bild av férhallanden som innebar fysiska och psykiska pafrestningar. Medarbetarsamtal
ar viktiga for att fa en tydligare bild av férhallandena.

Flera omsténdigheter samverkar vanligen nar det skapas risker i arbetet. Det &r ocksa vasentligt att ta hansyn till hur
manniskan fungerar i olika arbetssituationer. Det galler att fraga sig hur hon reagerar, ténker, beter sig och samspelar
med andra personer.

Riskfyllda arbetssituationer

Reparationsarbete, till exempel vid stdrningar och haverier i maskiner och andra tekniska anordningar, ar ofta riskfyllt.
Det galler ocksa ovantade situationer i arbete med andra manniskor, till exempel i vard- och omsorgsarbete.

Risker for arbetstagargrupper

Minderariga, invandrare, personer med funktionshinder och gravida kvinnor ar exempel pa grupper som av olika skal kan
vara utsatta for sarskilda risker.

Andringar i verksamheten

Det ar angelaget att ta hansyn till arbetsmiljon, dels innan verksamheten kommit i gang, dels infor férandringar under
I6pande drift. Det ar viktigt att hitta riskerna och atgarda dem innan de "byggts in i systemet”.

Personalen kan ibland fara illa vid en omorganisation, sarskilt vid inskréankning och nedlaggning av verksamheten. Det ar
viktigt att tidigt fa fram riskerna sa att negativa foljder av omstallningsprocessen kan férebyggas.
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Det &r angelaget att ta hansyn till arbetsmiljon exempelvis nér man tar in anbud, tecknar avtal, projekterar, konstruerar
och kdper in varor och tjanster. Anbud kan till exempel utformas sa att levererad utrustning och tillhandahallna tjanster
uppfyller kraven enligt Arbetarskyddsstyrelsens och Arbetsmiljoverkets foreskrifter. Det ar ocksa viktigt att ta hansyn fill
att leverantorens/entreprendrens eget systematiska arbetsmiljdarbete ar tillfredsstéllande.

Skriftliga riskbedéomningar

Den skriftliga riskbedomningen avser de risker som kommer fram vid de regelbundna undersékningarna och i samband
med planeringen av andringar i verksamheten. De kan med férdel samordnas med handlingsplanen (10 §). Aven de
risker som avhjalps omedelbart behdver tas med i riskbedomningen. De utgdr viktig information i det fortsatta
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Till9 §
Allvarliga tillbud

Ett tillbud ar en odnskad handelse som kunnat leda till ohélsa eller olycksfall. Allvarliga tillbud ar handelser som i sig
innebar stor fara for ohalsa eller olycksfall. Det behdver inte finnas nagon fara for person i den aktuella situationen. Ett
exempel ar en explosion i en lokal dar ingen vistas for tillfallet.

Tillbud ar ofta en foljd av brister i arbetsmiljoarbetet.

Utredning

Utredningsskyldigheten géaller om det finns ett samband mellan det som hant och forhallandena i arbetet. Det kan vara
vardefullt att arbetsgivaren aven utreder tillbud som inte ar allvarliga.

Ofta har tekniska faktorer, manskligt handlande, organisatoriska férhallanden och ledning av verksamheten samverkat,
exempelvis till ett olycksfall. Arbetsgivaren bor darfor, sa langt det ar praktiskt maojligt, ta reda pa samtliga bakomliggande
orsaker till det intréffade. Utredningen behdver goras grundligt och systematiskt. Den kan omfatta iakttagelser pa
arbetsplatsen, intervjuer med berérd personal och granskning av ritningar, uppgiftsférdelning, instruktioner och rutiner.

Utredningen bor fokuseras pa handelsen och de forhallanden som lett fram till den. Den bor goras i forebyggande syfte
och inte uppehalla sig vid skuldfragan.

Sjukfranvaro kan bero pa ohalsa eller olycksfall som orsakats av forhallanden i arbetsmiljon. Det &r darfor viktigt att ta
reda pa om franvaron har samband med arbetsférhallandena.

Kvinnor och méan kan utséttas for olika risker i arbetet. Det ar darfor viktigt att kdnna till antalet utsatta kvinnor och méan i
frdga om ohalsa, olycksfall eller tillbud. Det kan visa att skilda atgarder behdvs. (AFS 2008:15).

Till 10 §
Atgéarder

Nar atgarder skall vidtas ar utgangspunkten de risker for ohalsa och olycksfall som kommit fram vid undersdkningarna.
Ofta behdvs en prioritering utifran hur allvarliga riskerna ar. De kan ibland vara sa allvarliga att arbetet maste avbrytas
direkt.

Det ar vasentligt att fa bort eller minska riskerna “vid kallan”. Om en risk inte helt kan undvikas ar det viktigt att
arbetstagarna skyddas pa annat satt, exempelvis genom instruktioner, stéd och handledning eller personlig
skyddsutrustning.

Olika I6sningar kan ibland behéva provas for att komma fram till 1ampliga atgarder. Nar det géller till exempel negativ
stress och ensidigt fysiskt arbete kan det ofta behdvas andringar i organisationen och genomférande av utbildning och
traning for att fa en tillfredsstallande arbetsmiljo6 med meningsfulla och utvecklande arbetsuppgifter.

Handlingsplaner

De atgarder som inte vidtas omedelbart, dvs. samma dag eller nagon av de narmast foljande dagarna, antecknas i en
skriftlig handlingsplan eller fors in i en reviderad plan. Det ar ofta praktiskt att ta upp riskerna i anslutning till atgarderna.

Risker i arbetet som inte atgardas kan vara tecken pa att arbetsmiljoarbetet fungerar daligt.
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Kontroll av genomforda atgarder

For att forvissa sig om att riskerna atgardats bor arbetsgivaren, omedelbart eller sa snart det gar rent praktiskt, kontrollera
resultatet. Om atgarderna inte varit tillrackliga kan de behdva kompletteras. Aven de nya atgéarderna kan skapa risker och
behdver darfor kontrolleras.

Till11 §
Uppfoljningsmetodik

Syftet med den arliga uppféljningen ar att underséka om arbetsmiljdarbetet bedrivs enligt féreskrifterna om systematiskt
arbetsmiljdarbete.

Det kan behovas tatare uppfdljning an en gang om aret, till exempel efter en omorganisation och efter olycksfall och
allvarliga tillbud.

Uppfdljningen kan géras genom att innehallet i foreskrifterna och raden jamférs med det arbetsmiljoarbete som faktiskt
bedrivs. Genom intervjuer med chefer, arbetsledare, andra arbetstagare och skyddsombud kan arbetsgivaren ta reda pa
om till exempel uppgiftsférdelningen fungerar bra.

Foretagshélsovard

Till12 §
Inneboérden av foretagshéalsovard

Halsan kan paverkas av en rad olika, ibland samverkande faktorer i arbetsmiljén. Aven individuella faktorer har betydelse
for halsan. Enligt 3 kap. 2 b § arbetsmiljélagen avses med féretagshalsovard en oberoende expertresurs inom omradena
arbetsmiljo och rehabilitering. Den skall ha kompetens att identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljo,
organisation, produktivitet och hélsa. Inom féretagshalsovarden behovs darfor breda kunskaper i till exempel
arbetsorganisation, beteendevetenskap, ergonomi, medicin, rehabilitering och teknik.

Foretagshalsovard kan upphandlas utifran eller ordnas som en sjalvstandig del av féretagets verksamhet. Det ar viktigt
att den ar partsneutral. Det &r angeldget att arbetstagarna och skyddsombuden far mdjlighet att medverka vid
upphandling av foéretagshalsovard liksom vid beslut om uppdragets utformning och genomférande. Fragor om
foretagshalsovard tas upp i skyddskommittén.

Anlitande av féretagshalsovard

Foretagshalsovarden skall kunna utnyttjas av bade arbetsgivare och arbetstagare. Det ar lampligt att den anlitas som en
sammanhallen resurs och inte enbart till enstaka tjanster. Darmed sakras kontinuitet och en allsidig bedémning av
arbetsmiljéforhallandena.

Foretagshalsovardens expertkunskap ar ofta nddvandig bade nar det galler att underséka och bedéma de fysiska och
psykiska riskerna och nar det galler att foresla atgarder och medverka vid genomférandet. Féretagshalsovarden ar ocksa
en viktig resurs nar rehabiliteringsutredningar skall goéras och vid arbetsanpassningsatgarder for enskilda arbetstagare
och grupper av anstallda. Det galler till exempel nar det finns arbetstagare som ar sarskilt kansliga for risker i den
aktuella arbetsmiljon.

Om det finns sarskilda arbetsmiljoproblem kan det ibland vara andamalsenligt att arbetsgivaren ansluter sig till en
foretagshalsovard med speciell branschkompetens.

Det kan ibland finnas behov av resurser som inte finns inom féretagshalsovarden. | dessa situationer kan arbetsgivaren
behdva anlita annan sakkunnig hjalp.

Det ar viktigt att arbetsgivaren samverkar med foretagshalsovarden. Arbetsgivaren har dock alltid kvar sitt ansvar for
arbetsmiljon.

Kraven i bilaga 2 ar en dverforing av artiklar i direktiv 89/391/EEG.



