@ PARTSRADET

Partsrddsdagen 2023

/ november



Agenda

10.00
10.15
11.15
12.00
13.00
13.30
14.15

14.45

15.15

Ulrica Engstrom Nilsson hdlsar alla valkomna.

Arbetslivsresan - om och for ett Idngre arbetsliv, med Ylva Nordling och Viktor Marklund.
Mdassa med mingel - presentation av Partsrddets utbud.

Lunch med mingel

Information om Partsr&dets inriktning/verksamhet 2024 - 2025, med Anna Steen.

Hot pd jobbet: En tryggare arbetsplats, med Sara Géransson.

Fika och fortsatt mdssa med mingel

Forts. Hot pd jobbet: Ldnsstyrelsen Stockholm (Enheten fér djurskydd) om sitt forebyggande
arbete kring hot och vald.

Dagen avslutas och fortsatt mdssa.



Montrar

En arbetsplats som stdrker psykisk hdlsa Samverkan

En tryggare arbetsplats Lonebildning

En arbetsplats som karaktdriseras av gott samarbete Ursakta réran




Vad dr Partsrddet?

Rddet for partsgemensamt stod pd det statliga avtalsomrddet
Parterna som ingdr dr Arbetsgivarverket, Saco-S, Seko och OFR/S,PO.
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Yiva Viktor
Nordling Marklund

Programchef Utvecklingssamordnare
Hallbart arbetsliv



En battre arbetsdag, varje dag, genom
friska och engagerade arbetsplatser

®

o
S )
Friska SEULEREEGEE NS Engagerade

arbetsplatser arbetsplatser

Frémjande insatser for Utvecklande insatser for
att skapa engagemang kontinuerligt larande

Efterhjalpande insatser for @ Férebyggande insatser for
atergang i arbete att motverka ohalsa




Arbetslivsresan



Till personen bakom.

Min morgon var........









Vad dar Arbetslivsresan?

Ett stod | er partsgemensamma
dialog for ett Idngre och hdllbart

Arbetsliv for alla aldrar



Det gdller hela livet

» Arbetslivsresan delar upp arbetslivet i fyra olika faser.

« Dessa pdverkas bdde av det som hdnder pd jobbet och i privatlivet.

Mitten

« Faserna handlar inte om hur gamla vi dr utan om att vi bygger
erfarenheter, Idr oss och utvecklas under resans gdng.



Ett hdllbart arbetsliv for alla &ldrar ©

Tjansten stottar lokala parter att gemensamt verka for ett hallbart
arbetsliv for alla &ldrar, pd just er arbetsplats.

Arbetslivsresan blir ett verktyg i analysarbetet.

Manniskors forutsattningar forandras over tid, vilket organisationens
atgdrder behover beakta.

Vi genomfor tjdnsten med en metod i fem steg.



Utmaningar for ett Idngre och hallbart ®
arbetsliv?

» Fysisk och psykisk hdlsa i relation till arbetet

 Brist pa social inkludering och delaktighet

* Motivation och kompetens

* Storre efterfrdgan « Prioriteringar och avgrdnsningar i arbetet
+ Okad komplexitet + Sociala strukturer i distansarbete
* Férandringar + Digital arbetshdlsa

» Otydlig riktning och mdlbild
Bjorntoft, 2023 * Nilsson, 2022



Hallbart arbetsliv pd organisationsniva? ©

« Meningsfullhet och forutsagbarhet

Medveten kommunikation

« Social gemenskap, delaktighet och socialt
stod

« Goda forutsattningar for
utvecklingsmojligheter och Iarande

« System som frdmjar dterhdmtning

Myndigheten for arbetsmiljokunskap. (2020).



Hallbart arbetsliv pd gruppniva @

Psykologisk trygghet/sdkerhet

Utveckla tydliga och gemensamma forvantningar

Tdlighet/resilience

Gemensamma reflektioner

Perspektivtagande

*Bjoérntoft, 2023 * Nilsson, 2022



Innan vi sdtter igdng

A
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Vidlj tema

@ Klicka pé knappen for att Idsa mer




Teman



En hdlsoframjande

arbetsmiljo-
organisatoriska och
sociala arbetsmiljo

Fradmja kunskap,
kreativitet och
kompetensutveckling -

framja en god kultur fér kunskap,
kreativitet och utveckling.
>

Frdmja &terhdmtning

och flexibilitet -

dterhdmtning, balans i arbetstakt och
flexibilitet samt individ- och
arbetsanpassning

Frdmja motivation, Frédmja socialt stéd

."S;'"LUIGQTI OIC h och delaktighet -
tilltredsstallelse - delaktighet, stodjande och trygga

arbetsuppgiftens innehdll och sociala situationer.
betydelsen for motivation till
arbetet.



Med personen bredvid er.

1 Vilket avtemana ligger nérmast er just idag?

2 Vilka utmaningar finns det kopplat till det temat?

3 Hardu ndgot gott exempel ndr det funkar som du vill?

l_l

Beratta garna det hogt for oss!



Menti.com
Kod: 1731 761

Framja kunskap,
kreativitet och

kompetensutveckling -
framja en god kultur fér kunskap,
kreativitet och utveckling.

Frdmja motivation,
stimulans och

tillfredsstdllelse -
arbetsuppgiftens innehdll och
betydelsen for motivation till
arbetet.

En hdlsofrdmjande

arbetsmiljo-
organisatoriska och
sociala arbetsmiljo

~

Frdmja dterhdmtning

och flexibilitet -

dterhdmtning, balans i arbetstakt och
flexibilitet samt individ- och
arbetsanpassning

Frdmja socialt stéd
och delaktighet -

delaktighet, stédjande och trygga
sociala situationer.



En hdlsoframjande arbetsmiljo

- organisatoriska och sociala arbetsmiljo

Frdmja Gterhdmtning och flexibilitet

v

- dterhdmtning, balans i arbetstakt och
flexibilitet samt individ- och arbetsanpassning

Frdmja socialt stéd och delaktighet

v

- delaktighet, stodjande och trygga
sociala situationer.

Frdmja motivation, stimulans och tillfredsstdllelse
- arbetsuppgiftens innehdll och betydelsen for

v

motivation till arbetet.

Fradmja kunskap, kreativitet och

v

kompetensutveckling
- frdmja en god kultur for kunskap, kreativitet och
utveckling.

v

Monter
En arbetsplats som starker
psykisk halsa

Monter
En tryggare arbetsplats

Monter

En arbetsplats som
framjar samarbeten




Fragor?



Agenda )

115 Mdssa med mingel - presentation av Partsrddets utbud.

12.00 Lunch med mingel

13.00 Information om Partsrddets inriktning/verksamhet 2024 - 2025 med
Anna Steen.

13.30 Hot pd jobbet: En tryggare arbetsplats, med Sara Géransson.

14.15 Fika och fortsatt mdssa med mingel

14.45 Forts. Hot pd jobbet: Ldnsstyrelsen Stockholm (Enheten f6r djurskydd)

om sitt forebyggande arbete kring hot och vald.

15.15 Dagen avslutas och fortsatt mdssa.






Mdssa med mingel



Lunch



Eftermiddagens agenda

13.00 Information om Partsradets inriktning och verksamhet 2024-2025.
13.30 Hot pa jobbet: En tryggare arbetsplats, med Sara Goransson.

14.15 Fika och fortsatta samtal vid montrarna.

14.45 Hot pa jobbet: Lansstyrelsen Stockholm, om sitt
forebyggande arbete kring hot och vald pa enheten for djurskydd.
15.15 Programmet fran scenen avslutas. Fortsatta samtal vid montrarna.



Partsrddets inriktning

och verksamhet
2024 - 2025



Anna
Steen

vice ordforande Partsradet
Saco-S




Arbetsomraden aren 2024-2025

* Arbetsmiljo ur ett partsperspektiv
* Partsgemensamt arbetsomrade ett hallbart arbetsliv
* Centrala parters stod till samverkan pa lokal niva

* Centrala parters stod till lokal Ionebildning



Hot pa jobbet:
En tryggare arbetsplats



Sara
Goransson

Forskare
Arbetsmiljoexpert

Filosofie doktor i psykologi,
Stockholms universitet



En arbetsplats som
ar trygg och saker

FOr Partsradeti Stockholm
den 7 nov 2023

SARA GORANSSON, FIL.DR OCH ARBETSMILJOEXPERT
070-686 2005

L.

CAD4 T

R LTH sara@l4h.se
1 A www.l4h.se
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Utsatt de senaste 12 manaderna for vald eller
hotom vald

20 18

15
19 13

9
10
5 I
0
B Arbetsorsakade besvar, hot, vald, chock, radsla

B Besvér av andra forhallanden i arbetet &n olyckshéndelse: Hot eller vald




1] Mmdiheten ttr » Andel utsatta for hot och vald ar 1982-2021
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------ Yrkesrelaterat vald man 16-64 ar  ------ Yrkesrelaterat vald kvinnor 16—64 ar

—\Vald eller hot, man 16-84 ar —\/ald eller hot, kvinnor 16-84 ar -
@S\reriges officiella statistik

.



Rapportera och anmal alla handelser
och tilloud!
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Myndigheten for
arbetsmiljokunskap

Antal arbetsskadeanmalningar 2002-2022

Kvinnoriolika &ldrar Méniolika dldrar
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Forsta

Hot och vald i arbetslivet




Trakasserier
Mobbning
Milt aggressivt
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"Hot och vald” - et

Otillaten Arbetslivs-
paverkan kriminalite
t Digitala
. aggressioner
Trakasserier
Intrang Sabotag
vald e
Korruption
Mobbning Spioneri
Attenta
t
Géngkriminalitet




Typl

Hot och vald kommer —
fran olika hall eiminol

inslag

Medarbetare
och

gtypl‘{cl 1t vald verksamhet
ruKkturelit va drabbas

Arbetsmiljobrott



Analysera och sOk grundorsaker







Hot

Hat
Ootﬂléten Arbetslivs-
paverkan kriminalite
t Digitala
. aggressioner
Trakasserier
Intrang Sabé)tag
vald .
Korruption
Mobbning
Spioneri
Attenta
t

Gangkriminalitet



Skalskydd

Innemiljo

Kompetens BesoOksrutiner

Arbetsmetoder

Arbetsbelastning
och stress

Stod

Rutiner
Larm

Lokaler



Radslor
| Reaktivteller Lagaffektivt
affektivt vald
Maktloshe
t _J

For attuppna
nagot

— Instrumentellt Sétt granser
vald




Minskad empati, simre Okad risk for
kommunikation hotoch vald

HOg arbetsbelastning Okad stress




Minskad risk
for hot och

Socialt kapital

Tillit, bmsesidighet, rattvisa och vald

samarbete

B ematonotournctotnursngsuies

Can high workplace social capital buffer the
negative effect of high workload on patient-




Hot och vald Sdmre hélsa
Minskad resiliens




Mindre negativa
konsekvenser for
halsa

Hot och vald

Mer negativa
konsekvenser for
halsa




\

Mental resiliens







Resiliensi
olika lager Samhalle

Organisation

Grupp och verksamhet




Hantera kanslor

Sjalvmedkéansla
Medveten narvaro Lar averfarenheter
Resiliens-
e Styrke-fokus
traning
Medkéansla
Kollegialt stod
Mental forberedelse

Psykologisk trygghet

. i% %
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O-tolerans”?




Acceptans ochtolerans




1 - Férebygg

2 - Rusta




Jobba systematisktifyra steg
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Foreskrifter som berdr hot & vald

Systematiskt arbetsmiljoarbete, 2023:1

OBS - Borjar

Planering och organisering av arbetsmiljoarbetet, 2023:2

gilla 2025
Utformning av arbetsplatser, 2023:12



https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/systematiskt-arbetsmiljoarbete-grundlaggande-skyldigheter-for-dig-med-arbetsgivaransvar-afs2023-1.pdf
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/planering-och-organisering-av-arbetsmiljoarbete-grundlaggande-skyldigheter-for-dig-med-arbetsgivaransvar-afs2023-2.pdf
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/foreskrifter/utformning-av-arbetsplatser-afs2023-12.pdf

Foreskrifter som berdr hot & vald

Systematiskt arbetsmiljéarbetet (SAM) AFS 2001:1

Vald och hot om vald AFS 1993:2 OBS -

Forsta hjalpen och krisstod AFS 1999:7 ~ombearbetade
fOreskrifterfrom

Arbetsplatsens utformning AFS 2020:1 2025

Ensamarbete AFS 1982:3

Organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA) AFS 2015:4



https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/systematiskt-arbetsmiljoarbete-afs-20011-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/vald-och-hot-i-arbetsmiljon-afs-19932-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/forsta-hjalpen-och-krisstod-afs-19997-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/arbetsplatsens-utformning-afs-20201-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/ensamarbete-afs-19823-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo-afs-20154/

Jobba med hotoch vald hoser

Forebygg Under Efter
Undersok, analysera, beddm risker Folj rutiner Foljrutiner
Atgérda
-Fysiskt (skalskydd, larm, kamera, lokaler, méblering, Fly och sk sékerhet Erbjud stéd
féremal) Larma Dokumentera,
- Digitala agdressioner L Riadda liv - minska rapportera och anmél
- Org.anls.atorlsk och s'oo'lal arbetsmiljo o o S
- Utbildning och studiecirklar: kommunikation och . .
bemdtande, 6va in- och utrymning, tekniker for att lugna Jobba med psykologisk Utred och lar av det som
en situation mm forsta hjalpen hande
- Rutiner, rutiner, rutiner Kommunicera
- Losning kopplat till olika situationer Stabilisera situationen
Tank arbetsmiljo-kvalitet-sdkerhet Atgirda
Var forberedda for kris, ha relevant krisplan Sétt grénser Foljupp
Folj upp (rapporteringar, hiandelser, atgdrder mm)
Kontinuerligt larande
NG - o RSV o
S s\_\’ '—“Jj 4 4 . 1 ,“\‘ R -A v il !
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Organisatoriska stupror - arbetsmiljd, sakerhet och kvalitet?

Kvalitetsarbetet
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Integrera arbetet med arbetsmiljo, sdkerhet och kvalitet
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Sakerhetsarbetet

Kvalitetsarbetet

Sakerhets-
arbete

Kwvalitets-

arbete

Arbetsmiljo-
arbete




Rusta medarbetare, grupper och verksamhet




Integrera fragor om kvalitet, arbetsmilj6é och
sdkerhet

SeX tip S till Bidra med riktning

Satt proaktiva nyckeltal

hégre Foljupp SAM
]_ednj_n g Signalera fran toppen

Skapa forutsittningar




Rapportera handelser och tillbud

6 t]_ps t]_]_]_ Undersék och belys

Analysera och forsta grundorsaker

skyddsombud
och chefer Folj upp

Kom ihag den sociala arbetsmiljon

Jobba aktivt med atgarder




6 tips till sam-

verkansforum pa
olika nivaer

S A

Uppdraget som skyddskommitté
Organisering

Bevaka fragor om hot och vald
Integrera hot och vald i SAM
”Hot och valdsglasdgon”

Planera



Fraga Al
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Nar det hander dr det
viktigt att vara

forberedd.




Snart kommer ‘ ‘

ndgot nytt for '
dig som jobbar -
| statlig sektor.




Y|

Ett stod '
for att arbeta -

./
w k




Forebyggande

N
N







Uppfoljande







Microsoft Game DVR

Hot på jobbet: Hur går man vidare efter en händelse eller incident? och 2 sidor till - Arbete – Microsoft​ Edge




Du kommer att hitta






Microsoft Game DVR

Hot på jobbet - Partsrådet - Arbete – Microsoft​ Edge




RISKBEDOMNING

() PARTSRADET

() PARTSRADET

CHECKUISTA

() PARTSRADET

Vid olika typer @ PARTSRADET Infor aktivitet eller evenemc

Uppféljningssamtal - chef

Ta stdillning till frégorna nedan som en hjélp att bedéma risker infér
Ta alltid kontakt med en kollega eller] aktivitet eller svenemang.

ills érni sk H Det saknas evidensbaserade riskbeddmningar far dindamélet dessa frégor r baserac
Tilsammansavgernihurhoretskane - Chafestod | akul S i
Hér finns stéd att hantera hotet f5r di situationen. Oavsett hur en person eller grupp har reagerat vid en héndelse & 3
Behdll ditt lugn. MARKERA DEN SIFFRA SOM STAMMER OVERENS MED SVARET. att félja upp hur det gér. Reaktioner kan komma langt efterat. Narmaste chef
aransvarig. Har féljer tips for samtalet.

Lyssna noga pé alla detaljer. Nommer | Friga

Avbrytinte personen.
Fortsditt prata med personen. Yomellervodriktarsighatotmot? | - Horverksamheten négon aktuell hotsld mot sig? [7] Boka tider for samtal

. 4rsarkida personer utpskade? Ve Boka itare direktefter héndelsen och glesa sedan ut nr behovet minskar.
Kontakta eventuellt ndrmaste che| Verkar personen ktnna ti den afer dem som Om ja: Har en uppdaterad analys av situationen giorts med stéd v sékerhetsansvarig? Boka upp for en lang tid framdt or att folja processen.
llr ?

amhoten’

ondo parsener négon ktual hetid motsig? [7] Var uppmérksam
Holl kol don drasbads btoonde, presttion, rnuaro mod mera. Al som avwikor i dot
- 5 o pareoron Sonbves e 5 o . ter ot som by
oo skttt O s Haronuppdaterad analys v stuationen gors med st v sékerhetsopartr
Aren sirskild plats namnd? = - " 5
Aronsarld e [7] Avstt tid och hitta en trygg miljs

Finns personer som & starkt negativt nstélda tll verksamhatens arbete? nomfér samtalen i en trygg och triveam milj. Var ndrvarande.

Anteckna detalerom hotet
Exempaiis nummer el mefladress,anvénd
vt som 88 st Skve Handlor aktivitetan om ndgot som kan tigga personer som i negativa il ) .
verksamheten? | | Bekréifta och normalisera

Bekrafta personens upplevelser, visa forstaelse och férmedia att reaktionerna &r normala.
il A du ensami aktvteten eller evenemang
Ve ramforhotet?
toro persanons kén, 5, £t e 610, £pr

| | Erbjud professionellit stéd
Har ktuela personer tlgén tl larmislefon’ Hanvisa medarbetaren t foretagshalsa alfsr annan expertrésurs om personen o starkt
eventuell brytning. N P 194ng péverkad av det som héinde och har svért att f& vardagen att fungera, eller mér véldigt dligt.

[7] Genomfér arbetsanpassningar
Anclys och bodsimaing av hotst tstad | procosson kan vara att arbjuda medarbotaren arbatsanpasshingar omvissa arbotsuppgifar
Du som tog emot hotet har mer information &n| s miljger eller dylikt véicker for myc nen. Over tid ar det dock viktigt att personen inte undviker det

g
Brev,lappar, annat som kommer via pos e et ot mer e Som i jobbigt utan sakta dtererévrar arbetsuppgiftar och milser som parsanen tidigare var tryga .

["] Dokumentera
To anteckningar undar era samtal och v noga med att dokumentara &tgérdar som nikemmar everens om.
TOTALSUMMA

Vad handlar hotet om?
Vad séiger personen ska héng Kontakta polis
Be

ingen av alla svar. Eftersom riskbedamningen inte & evidensba
inga gréinsv on principen dr att ju hégre totalpoting desto hagre risk.
Farebygg utsatthet genom olika former av atgd

Finns négot motiv? dm om ochi s
Finns négot foremal pé platss

ollordylikt?

Om du kontaktar 112 H Stéd for detta steg finns i materialet Hot pd jobbet
Lt enologoingo 2 samicigtsom du prot under rubriken Férebyggan
e somngar | enovs: UPp partsradet.se/hotpajobbet/forebyggande
viken typ ay héndelse det handiar om.

gon ér skadad.
iken typ av skada som uppstétt,
varifrén du inger

omnégon drsk
i
vilken

Stéd for detta steg finns i materialet Hot p& jobbet under rubriken Akus sa1m

partsradet.se/hotpajobbet/akut



@ PARTSRADET

START + VIERBADRR + DGTALAVERETG +

Vierbjuder ©

Hot pa jobbet

Arbetsomréden +  Omoss *

Kontokt a Q

oiason @ f

Vélkommen till ett material som ger stod i arbetet med att

forebygga hot, véld och trakasserier pa jobbet. Har far du

ocksé réd géllande vad man gér nér négot éndd hander, samt

hur man féljer upp det som har héint. Materialet &r framtaget

for dig som & chef, specialist inom personal- eller

siikerhetsfunktioner, skyddsombud, facklig representant eller

har annan position inom statlig sekt

Vilken typ av insats &r du

intresserad av?

Abetsmaterialet Hot pa jobbet ar indelat  tre delar som sedan delas in  avenitt. G&

direkt till den del nedan so

duarintresserad av eller ta del av hela materialet

genom att starta med Férebyggande, g& vidare till Akuta och avsluta med

Uppfljons

Férebyggande

Attforebygga hot, vald och trakasserier kréver
betydigt mer an att ta fram policyer och
handiingsplaner. Det handlar ocksd om att skapa
medvetenhet och om att 4 tillstand en
inlamingsprocess. | en organisation dar det finns
fisk f6r hot, vald och trakasserier bar man
staindigt arbeta forebyggande och systematiskt

med den hér typen av fragor.

Akut

s &

Nareninc

ntintraffar ar det viktigt att ha
rutiner attfala och att ansvarsferdelningen r
tydig for alla p& myndigheten. Om den drabbad
siivvet viken hjélp han eller hon kan & fungerar
rutinerna som en trygghetsfaktor. id vissa
héindolser kan det ocksé vara viktigt att ha on
plan for kommunikationen - vad ska formedi

néroch illvilka?

Hur man bemster en person som har bivit utsatt
for hot och véld kan vara avgérande for hur hen
Karar v att bearbeta det som har hant. Ett
annat fokus fr den i fasen i bland annat att
incidentrapportera som underlag fordet
forebyggande arbetet, samt att fortsdtta
kommunicera om hur man arbetar vidare for att

fothindra att ndgot iknande handerigen.

Checklistor och arbetsblad
for nerladdning

1 Hot pd jobbetstexter hittar du hanvisningar il checkiistor,

riskbedomnings- och undersokningsunderiag samt stod steg for

steg. Viharocksd samlat alla underlag har s8 att du enkelt kan

Sppna och spara ner dem utan att behova leta efter dem i

texten.

nusamcsson (=)
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Du far en forhandstitt idag!




Fikapaus med mingel



Hot pad jobbet:
Lansstyrelsen Stockholms
forebyggande arbete
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Lansstyrelsen i Stockholms lan

@ Tre enheter som jobbar med djurskydd
B Enheten for djurvalfard
B Enheten for veterinara fragor
B Enheten for djurskydd
2600 arenden / ar
22 anstallda
@ Utbildning

B Agronomer, biologer, etologer, veterinarer m.m.

@ Vad jobbar vi med?
B Djurskyddslagen (2018:1192)
B |Lagen om tillsyn éver hundar och katter (2007:1150)

H

Lansstyrelsen
Stockholm

Foto: privat



En problematisk vardag for djurskyddshandlaggare

w 8av 10 av

djurskyddshandlaggarna utsatts
for hot (2019)

® Hot och vald vid kontroller och
omhandertaganden
B Ovanligti Stockholm
B Jobbari par
B handrackning fran Polismyndigheten
B Bett fran djur

W Hot pa kontoret
B Ofta subtila och fértackta

B Nagot som eskalerar over tid

Foto: Lansstyrelsen

A

B Suicidhot ar inte ovanligt S et



Projekt for trygghet och sakerhet (2020-2022)

Egen sakerhetsrutin

Utbildning i tre steg
B Grundutbildningfor alla

Partsradets material om otillaten paverkan
B Sikerhetsrelaterad vidareutbildning

B |ndividanpassad kompetensutveckling

Handlingsplan

B Struktur och arbetsmetoder vid incident

B Snabba atgarder ar en framgangsfaktor

B Stod till personalen

B Lardomar och verka forebyggande for framtiden

.:!:h. .
Lansstyrelsen
59 Stockholm




Projekt for trygghet och sakerhet (2020-2022)

Kamratstod
B Starka och stotta

B Framja aterhamtning

Foretagshalsovard

B Handledning for att hantera stress, bra gruppdynamik,
sanka ribban for vad som ska tolereras

A

B Incidentrapportering

B Riskobservationer

ﬂ:h. .
Lansstyrelsen
5 Stockholm




Svarigheter

Ingen eller lite utbildning att hantera manniskorna
bakom djuren

"sitter i vaggarna” — arbetsgivaren behdver ta stérre
ansvar

Tidskravande att hantera efterverkningar
Svag lagstiftning for att skydda tjanstepersoner

Polisanmalan blir personlig

FLli1y -
Lansstyrelsen
5 Stockholm




Framgangar

Battre forutsattningar att forebygga incidenter
Battre motstandskraft nar incidenter uppstar
Tydlighet om hur vi ska agera vid incidenter

Sanker "det ska man tala-nivan”

B Det ar okej att bli paverkad!
—> Vara proaktiva, inte reaktiva!

- En tryggare och sakrare arbetsmiljo!

288y .
Lansstyrelsen
5 Stockholm




L;t:. .
Lansstyrelsen

www.lansstyrelsen.se/stockholm 5y Stockholm




Tack for oss fran scenen!



Fortsatt samtala
vid borden.



DEN 29 NOVEMBER 2023

Kommande evenemang

Webbinarium

Vad é@ren lagom
arbetsbelastning?

DENM 5 DECEMBER 2023
ARBETSMILJO

Informationstraff

Proaktivt arbetsmiljdarbete med
|A-systemet

DEN 7 DECEMBE]
HALLBART ARBETSLIV

Webbinarium

Hallbart arbetsliv: skérda
lérdomar och sa nya frén

DEN 12 DECEMBER 2023
HALLBART ARBETSLIV
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