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Utmanande men
utvecklande

”Pandemin var nytt for oss alla. Krdvde nya arbetsformer som (vi) inte haft tidigare.
Fler m&ten och okad dialog for att hantera nya operativa frdgor/problem. Nya
forum och nya frégestdllningar som uppkommit i och med pandemin. Frdgor har
hanterats i nya informella och formella forum. Dialogm&ten har 6kat markant
under dret. Partssamarbetet har inneburit ett prestigeldst och flexibelt forhdll-
ningssdtt. Motena har upplevts engagerande och konstruktiva.”




Pandemin bidrog under 2020 till en snabb omstdlining

av arbetssdtt pd statens arbetsplatser. Detta p&verka-
de dven det lokala partsarbetet i frdgor som gdller MBL,
arbetsmiljé och aktiva &tgérder. Mot denna bakgrund ville
centrala parter p& det statliga avtalsomrddet fdnga upp
erfarenheter och ldrdomar om hur det lokala och genom-
forde darfér en enkétundersdkning under senvdren 2021.

Partsgemensamma svar inom fyra omréden
Centrala parter var éverens om att det fanns ett sdrskilt
varde att |&ta lokala parter, representanter frén arbets-
givare och fack svara pd enkdten gemensamt. Enkdten
fick ddrmed ocksé ett ldrande och framdtblickande syfte,
som gav mdjlighet att stdrka lokala parter.
Enk&ten hade fyra frégeomr&den och denna rapport
kring resultaten féljer samma struktur:
1. Partsarbetet enligt MBL och eventuellt
samverkansavtal
2. Samverkan i enlighet med arbetsmiljélagen
3. Samverkan kring aktiva dtgdrder i enlighet med
diskrimineringslagen
4. Ldarande och erfarenheter kring partsarbetet under
pandemin

Som bakgrundsvariabler anvédndes uppgifter om antal
anstdllda, vilken av Arbetsgivarverkets sektorer som
organisationen tillhérde samt om organisationen tecknat
ett lokalt samverkansavtal. | analysen av svaren syns att
samverkansavtal i viss mdn har spelat roll fér om lokala
parter lagt mer tid pd samverkan. En slutsats kan vara att
det handlar om en kultur och en vana att fora en bredare
dialog kring verksamheten.

Ndr det gdllde eventuella skillnader mellan olika sektorer
&terfanns inga tydliga monster i analysen. Snarare tycks
de skillnader som finns i svaren bero p& organisationens
storlek. I viss md@n visar svaren att storleken pd organisa-
tionen kan ha spelat viss roll fér hur lokal partssamverkan
har fungerat under pandemin. Mindre organisationer tycks
ha haft |gttare att méta de utmaningar som pandemin
inneburit pd vissa omrdden. Dessa skillnader kommenteras
under respektive avsnitt ddr resultatet varit tydligt.

En bortfallsanalys visar att de som svarat p& enkdten &r
representativa for statsférvaltningen b&de vad gdller sek-
torstillhérighet och storlek. Ett fylligare avsnitt om vilka som
svarat pd enkdten dterfinns sist i rapporten.

Resultaten i sammanfattning

"Vi har trénat oss pd krisledning tillsammans. Vi har
behévt samlas och prata kring scenarios och skarpa
Idgen. Och att kunna samlas med kort varsel och hitta
nya former vid nya och ovana Idgen som pandemin
varit. Det har ocksd varit olika faser av krisen, i b&rjan
mer akut och oférutsdgbar, for att sedan gé Sver till en
mer I&gintensiv fas.”

Enkd&tens samlade resultat tecknar bilden av en robust
samverkan mellan lokala parter som klarat av de utma-
ningar som pandemin inneburit relativt val. Det indikerar
en hdg anpassningsférmdga hos lokala parter. Det finns
mdnga tecken pd att det lokala partsarbetet pé flera
omrdden dven har utvecklats under pandemin. Omstdll-
ningen till digitala arbetssdtt har i huvudsak fungerat val.
Till stora delar vill lokala parter behdlla detta arbetssatt,
dven om de ser betydelsen av att komplettera med fysiska
moten.

Relativt manga har skapat nya tvarfunktionella och
tvdrprofessionella forum for att effektivt kunna hantera
konsekvenserna av pandemin. | huvudsak verkar detta ha
fungerat val.

Pandemin har tydligt satt arbetsmiljéfrdgorna p&
agendan for lokala parter. Det har funnits utmaningar i de
operativa delarna i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Men resultaten visar ocksd att flera lokala parter upplevt
en utveckling av systematik i arbetssdtten, tydliggjorda
roller och férdelar med att ha testat befintliga strukturer
och rutiner i skarpt Idge. | en del av svaren ndmns att mer
l&ngsiktiga frdgestallningar fatt std tillbaka for att man har
behdvt hantera det akuta.

Lokala parter beskriver dven att pandemin kravt en nér-
het till varandra och en involvering av s&vdl arbetstagaror-
ganisationer och skyddsorganisation som lett till en t&tare
dialog. Det har mgjliggjort att kunna fdnga upp signaler
fr&n organisationen och korta beslutsvédgar. Den mer frek-
venta dialogen beskrivs ofta ha utvecklat relationerna mel-
lan parterna positivt. De digitala m&tesformerna upplevs
till stora delar ha underldttat tillgdngligheten till varandra,
men det har dven funnits utmaningar i att hantera kdnsli-
gare frdgor samt risker for missforstdnd genom métena pé
distans. Den bitvisa intensiteten i informationsflédet kring
rédande ldge och aktuella riktlinjer beskrivs ocks& som en
av utmaningarna.



Forhandlingar enligt MBL och
samverkan pd distans

Digitala arbetsformer och

okad tidsdtgang féor ménga

Precis som arbetslivet i dvrigt pekar enkdtsvaren pé att
partsarbetet enligt MBL och samverkansavtal har skett pd
distans under pandemin. Men samtidigt som det naturligt-
vis inneburit faktiska férandringar dr det en majoritet (58
procent) av lokala parter som bedémer att partsarbetet
totalt sett varit oférdndrat. Femtio procent anger dven att
det heller inte p&verkat hur mycket tid de har lagt ner p&
MBL och samverkan.

Av de tre aspekter som respondenterna har fatt skatta
hur pandemin har pdverkat arbetet - nedlagd tid, dialo-
gen samt arbetsformerna - dr det arbetsformerna som har
péverkats mest.

Bland de 6ppna svaren dr det tydligt att det dr over-
géngen frdn det fysiska till det digitala métet som ligger
bakom upplevelsen av férdndring. Men det dr inte bara
sjdlva motet utan dven viss formalia som pdverkats. Ménga
kommenterar hanteringen av protokoll och flera uttrycker
sig positivt kring inférandet av digital signering. Andra
kommenterar en manuell hantering av protokollen som ett
tungrott arbetssdtt i tider av distansarbete.

Upplevelsen av huruvida pandemin gjort partsarbetet
svdrare, lattare eller oférdndrat tycks vara knuten till just
arbetsformernas férdndring. Bdde bland dem som svarat
att de upplevt partsarbetet som lattare och svérare ar
det dubbelt s& vanligt att man svarat att arbetsformerna
pdverkats mycket (4 och 5 pd skalan), jamfért med de som

upplever partsarbetet som opdverkat. Har kan man se att
storleken p& organisationen kan ha spelat roll. Myndigheter
med fler dn 200 anstdllda har i hégre grad behovt foréndra
arbetsformerna och upplevt att det pdverkat partsarbetet.

46 procent har lagt mer eller mycket mer tid. Det ar
framfor allt de som har lokalt samverkansavtal som har
lagt ner mer tid. De med samverkansavtal upplever ocksd i
ndgot hogre utstrdckning att dialogen har pdverkats, men
totalt sett har dialogen pdverkats mindre i jamférelse med
bdde nedlagd tid och arbetsformer.

Men dven om lokala parter upplevt att pandemin har
péverkat deras arbete mycket betyder inte det att det upp-
levts som ndgot negativt:

”Pandemin har skapat mervdrde och input i dialogen
mellan parterna. Tdtare méten ger vana och att vi ldrt
kdnna varandra och det har varit en viktig del i var
samverkan.”

"Arbetsformer och nya forum har gjort samverkan enkel
under pandemin. D& ldget i samhdllet och informa-
tionen fran évriga myndigheter dndras frén vecka till
vecka har vi behévt arbeta agilt och kunnat anpassa
oss sjdlva och kommunikationen ut i vér egen organisa-
tion I6pande. Alla méten har varit digitala. Veckovisa
mo&ten fér covid-samordning och arbetsmiljéfrégor.
Tack vare de digitala m&tena har processen snabbats

”

upp.

Skatta hur pandemin paverkat ert arbete enligt MBL eller lokalt samverkansavtal i foljande avseenden:
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Har ni lagt mer tid pa arbetet enligt MBL
eller lokalt samverkansavtal?
1= mycket mindre tid, 3 = oférandrat,
5 = mycket mer tid

Har dialogen mellan parterna
péverkats?
1= Nejinte alls, 5 =Ja i hog grad

3 4 5 1 2 3 4 5

Har ni behovt fordndra arbetsformerna
(arbetssdtt, metoder, rutiner)?
1= Nejinte alls, 5 =Jaihdg grad



Bdde lattare och svdrare med partsarbetet

Att partsarbetet har skett pd distans har lett till bdde
férdelar och utmaningar. Som férdelar némner mdanga en
tatare dialog, 6kad tillgdnglighet och hégre nérvaro pé
moten och med detta foljer dven fdrre resor och ingen
stdlltid. Flera upplever att detta har effektiviserat bade
arbetssdtt och dialogen.

"Dialogen har pdverkats positivt med tdtare avstdm-
ningar och daglig access i frdgor kring pandemin. AG
och ATO har haft ett mycket ndra samarbete och kon-
struktiv dialog. Det har blivit fler m&ten och fler akuta
drenden. ATO har blivit inbjudna till fler chefsmdéten.”

Som utmaningar ndmns svdrigheter att Idsa av varandra,
relationsbygge och svdrigheter att pd digitala moten pra-
ta om vissa kdnsligare fragor.

"Vi har e haft fysiska md&ten, arbetet har i detta fall
férsvdrats till viss del, samtidigt som fler kan medverka
tack vare att vi inte behdver resa. Vissa frégor dr svdra
att diskutera pd distans. Exempelvis férhandlingar. In-
formationsmé&te funkar béttre. Svart med diskussioner,
att fd och kdnna energin i dem ndér de dr pd distans.”

De som anger att arbetet totalt sett har blivit svdrare
under pandemin &r n&got fler dn de som anger att arbetet
blivit Iattare. De som anger att det blivit |attare upplever

sig i genomsnitt ha lagt ner mer tid &n de som anger att
det blivit svarare. | 6vrigt skiljer sig dock inte skattning-
arna av hur dessa tre omrdden pdverkats &t sd mycket
mellan dessa tvé grupper av respondenter. Ddremot syns
vissa skillnader i de 6ppna svaren.

De som upplevt arbetet som svd@rare tycks haft stérre
utmaningar att hitta ett digitalt arbetssdtt som fungerar.
De uttrycker ofta saknad av det fysiska och det informella
som stdd for att bygga relationer och att skapa en kon-
struktiv dialog.

“Den spontana dialogen i anslutning till m&ten missas.
Bara det som sdgs finns i dialogen och det osagda
missas sG som tex till exempel kroppssprdk.”

“Svdrare med digitala m&ten dn fysiska méten. Sdrskilt

under sé I&ng tid. Frégestdliningarna har blivit svdrare/
mer komplexa. Saknar det mdnskliga métet. Svart att se
till att alla kommer till tals. Ser inte hur andra reagerar.”

Bland dem som anger att partsarbetet upplevts lattare
&r det mdnga som kommenterar att de redan hade goda
relationer och en bra dialog fére pandemin och att den
blivit battre. Det dr ocksd flera bland dessa som berdttar
att de skapat ett sdarskilt forum fér hanteringen av frégor
kopplat till pandemin.

"Med ett gemensamt fokus (pandemin) och stort behov av att
anpassa, hitta nya former, identifiera risker m.m. har det blivit en
naturlig och bra dialog for att gemensamt komma fram till vad vi

behdéver géra. Vi hade ocksd en god grund att std pd, bra
relationer, redan innan pandemin. Vi har hanterat fragor via mejl,
digitala méten pad ett snabbt och konkret sdtt allt eftersom de
kommit upp.”




Arbetsmiljofrdgorna
hogre upp pd agendan

Tatare dialog och nya fragor

Det ar tydligt att det arinom arbetsmiljdomrddet som
lokala parter upplever storst pdverkan av pandemin. Badde
sett till om de har lagt mer tid p& samverkan och behévt
&dndra arbetsformerna. Nar det gdller dialogen ser p&ver-
kansgraden likartad ut som inom samverkan enligt MBL
eller samverkansavtal.

Lokala parter beskriver att en situation som handlat om
att m&nga nya frdgor behdvt hanteras och att det krdvt ett
flexibelt forhdlliningssdtt och en tatare dialog med I6snings-
fokus. Det hdr upplevs mdnga gdnger ha gynnat arbetsmiljo-
arbetet generellt sett.

"I och med pandemin har méten skett digitalt via
Zoom. Detta har ocks@ inneburit att samtliga parter har
behévt varit mer strukturerade i arbetet och i dialogen.
Pandemin har fétt upp arbetsmiljéfrégan hégre pd
agendan, exempelvis har Gterkommande m&ten
genomférts. Skyddsombuds-organisationen och
arbetstagarorganisationerna upplever att skydds-
ombudsorganisationen kommit till sin rGtt och hoppas
att arbetsmiljéfrdgan dven fortsdttningsvis ligger hégt
pd& agendan.”

| likheter med MBL-arbetet framgdr att lokala parter
upplever att bdde dialogen och arbetssdtt inom arbets-
miljésamverkan mdnga gdnger utvecklats positivt under
pandemin.

"Dialogen har blivit béttre, ndrmare kontakt och vi har
kunnat stétta varandra i vissa frégor. Kvaliteten i dia-
logen har blivit béttre dven om vi inte alltid dr Sverens
i alla frégor. Sdrskilt initialt och under de férsta ména-
derna var dialogen mer intensiv. Vi behévde folja upp
hur budskap mottogs och tolkades i organisationen.”

Myndigheter med fler an 200 anstdllda upplever sig ha
pdverkats mer dn mindre myndigheter. De upplever dven

i hogre grad att dialogen péverkats under pandemin jam-
fort med de mindre myndigheterna. Aven hdér ér helhetsin-
trycket att det inneburit forbattringar.

Skatta hur pandemin paverkat er samverkan i arbetsmiljéarbetet i féljande avseenden
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Har ni lagt mer tid pd samverkan
i arbetsmiljoarbetet?
1= mycket mindre tid, 3 = oférdndrat,
5 = mycket mer tid )

Har dialogen mellan parterna
péverkats?
1= Nejinte alls, 5 =Ja i hog grad

3 4 5 1 2 3 4 5

Har ni behovt fordndra
arbetsformerna
(arbetssdtt, metoder, rutiner)?
1=Nejinte alls, 5 =Jaihdg grad



”Myndigheten inférde en stabsgrupp med sdrskilt upp-
drag. Myndighetens huvudarbetsmilijsombud har ingdtt
i stabsgruppen. Nytt forum for regelbunden information
med parterna frén stabsgruppen, kopplat till pande-
min. Pandemin har bidragit till ett férdjupat samtal
kring arbetsmiljansvaret och arbetsmiljéfrégor. Perso-
nalens oro har tagits om hand. Rollerna i arbetet med
arbetsmiljé har tydliggjorts. Vdra arbetsmiljGombud
har blivit "medparter”i dialogen med arbetsgivaren.”

”Det har varit fler méten och mer diskussion, det har lett
till att det funnits en hég grad av férstdelse for situatio-
nen p& partsnivd. Dvs. fackliga och skyddsombud har
fért fram vad de sett och hort frén medarbetare och
medlemmars perspektiv, och arbetsgivaren har kun-
nat ge utférlig information om Iéget och ge férslag pd
gtgdrder. Men i grunden har dialogen inte férdndrats

- det finns ett flexibelt férhdliningssdtt och en msesidig
respekt mellan parterna. Detta har varit vardefullt
under pandemin.”

“Vi har fétt ha mer dialog dn tidigare da vi har fatt genomféra fler
riskbedémningar dn tidigare. Ddrutéver har vi ocksa fatt samverka kring
digitala skyddsronder, upprdttande av riktlinjer for distansarbete samt
andra rutiner kopplat till arbetsmiljén under pandemin. Det har planerats
fér Gterkommande sdrskilda coronaméten varje vecka. Inledningsvis tog
dessa méten mer tid (ca 1,5 h) nu har det blivit effektivare och tar kortare
tid i ansprdk (ca 30 min). Det var viktigt att métas digitalt varje vecka.”




Fysisk .
SMIttA Enxnen

Information yyrystning

Arbetsplats

Hemmet

. Kontor Arbetsbelastning
Distans Medarbetare

Psykosocial

Ndr lokala parter beskriver vilka som varit deras tre storsta
frdgor att hantera i arbetsmiljdsamverkan férekommer ord
kring arbetet i hemmet allra mest. Ndst storsta kluster av
ord ror smitta, tatt foljt av frdgor kring den fysiska- och
den psykosociala arbetsmiljon. Nedan foljer ett par av
myndigheternas upprdkningar av vilka frdgor som varit
storst hos dem.

1. Skyddsutrustning - vi har inte behdvt hantera i skarpt
lage tidigare p&d samma satt Gven om rutiner funnits

2. Hemmaarbetet - ovana, stillasittande, hdalsa, relatio-
ner, ldrande. Svart att se om n&gon far illa

3. Fordelning av arbetsuppgifter mellan de som jobbar
hemifrdn och de som jobbar pé& kontoret. Lésningar
har behovt géras tempordrt for att hantera pandemins
utmaningar.

1. Smittskydd, minimera smittspridning.
2. Arbetsmiljon hemma

3. Information och kommunikation om vad som gdller, har
varit svart.

Skyddsd&tgdrder for att hindra smittspridning

En god och sdker arbetsmiljé bade for de som arbetar
hemma och fér de som mdste arbeta pd arbetsplatsen

Hantera oron for pandemin

Diskutera och félja upp smittspridningen, till exempel
hur f& kontoret att méta de krav som stdlls avseen-
de extra rengdring, erbjudande av handsprit med
mera.

Fdnga upp psykisk ohdlsa

. Atttillse att alla har en fungerande ergonomiskt bra

arbetsplats dven i hemmet.

Utmaningar for chefer att hdlla kontakt med medarbe-
tarna ndr de inte traffats fysiskt och sdkra att de mér
bra och har en bra fysisk och psykosocial arbetsmiljo

Undvika smittspridning och sdkerstdlla bra arbetsmiljo
for de som mdsta arbeta fysiskt p& arbetsplatsen

. Sdrskilda behov och 6nskemdl kopplade till vad ar-

betsgivaren kan erbjuda for att sdkra utrustning och
arbetsmiljé i hemmet



Utvecklade arbetsformer och nya forum

Lokala parter har behdvt diskutera frédgor kring hur
arbetsformerna i det systematiska arbetsmiljdarbetet ska
hanteras, exempelvis skyddsronder. Riskbedémningar har
gjorts oftare dn fére pandemin, arbetsmiljon fér personer
som arbetat frdn hemmet har varit en stor frdga och man
har pd flera stéllen kompletterat befintliga undersdkan-
de metoder med exempelvis digitala verktyg, verktyg for
dialog och tdtare personalenkdter.

P& flera stdllen har man tillfért kompetenser till befintliga
samverkansforum eller skapat nya, s& kallade stabsgrupper
eller coronagrupper for att kunna hantera frégestdllningar-
na pd ett effektivt och bra satt.

”Stabsgrupp ddr myndighetens huvudarbetsmiljom-
bud deltagit tillsammans med andra tvdrprofessionella
kompetenser, till exempel HR och kommunikation. Med-
vetenheten om vikten av ett systematiskt arbetsmiljc-
arbete har &kat till exempel riskbedémningar. Det har
6kat medvetenheten pd myndighetens samtliga nivder
och chefer har haft tdtare uppfdljningar med sina
medarbetare. Alla chefer har haft i uppdrag att géra
riskbedémningar fér sina enheter, vi har arbetsmiljo-
ansvariga for vdra olika arbetsstdllen som gjort risk-
beddémningar for arbetsstdllen samt den Skade regle-
ring som kommit under &ret for ..verksamhet(en).”

Samtidigt har det funnits utmaningar med det nya Idget.
Utver de utmaningar med digital samverkan som ndmnts
tidigare ndmns dven svdrigheterna med ménga nya frégor,
en hég intensitet i informationsflédet och behovet av att
|16sa frdgor snabbt. Detta har ibland utmanat b&de sam-
verkansformerna och tréngt undan andra frédgor. Bland ett
par lokala parter har det dven upplevts som otydligt med
de nya forumen och det har varit svart att hdlla alla parter
och forum uppdaterade med informationen.

Skatta hur pandemin har pdverkat samverkan pé olika nivéer:

Md&nga beskriver dven att det varit en process av testande
och ldrande fér att anpassa sig till Idget i pandemin och
hitta fungerande arbetssdtt:

“V@ra arbetsformer har utvecklats I6pande i takt med
hur pandemin har utvecklats. Vi har varit tvungna att
omgdende hantera olika situationer och ha tillit till
varandra och varandras kompetens.”

“Arbetsmiljéfrégorna har fgtt stérre plats pd agendan.
Tidvis mer pGfrestad dialog inledningsvis men detta
har férbdttrats under vdgen. Svdrt med ny information
hela tiden och skyddsorganisationen har upplevt att
de tidvis upplevt att de varit i otakt med arbetsgivaren.
Skyddsorganisationen hade velat ha en tydligare kopp-
ling till krisorganisationen. Arbetsgivaren lyssnade p&
skyddsorganisationernas input och det har utvecklat
dialogen.”

“Huvudskyddsombuden och skyddsombuden har
upplevt att dialogen pd det stora hela har férbdttrats.
Samverkan har skett mer frekvent och skyddsombuds-
organisationen upplever att samtalen dr mer jdmlika &n
tidigare. Det har varit en bildande Idroprocess.

Total sett tecknas bilden av en robust samverkan
Ndar lokala parter svarar pd frdgan kring hur pandemin
péverkat samverkan pé olika nivéer framtrader bilden av
att det trots stora férdndringar till stora delar fungerat bra.
Mellan drygt trettio och sjuttio procent anger att sam-
verkan varit opdverkad av pandemin oavsett nivd. Det ar
ocksd vdart att notera att det finns de som upplever att det
blivit lattare, mellan fyra och &tta procent beroende pd
samverkansniva.

Det dr bara i den direkta samverkan som antalet som
svarar att det blivit svérare dverskrider dem som svarat att
det dr oférdndrat eller IGttare.

Storst svarigheter har lokala parter upplevt i den direkta
samverkan och framfér allt mellan chef och medarbetare.

Antal
140
120
100
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0
1 2 3 4 1 2 3 4
| representativ samverkan mellan | representativ samverkan
lokala parter, t.ex. i skyddskommitté
1= Det har gjort samverkan svérare,

2 = Oférandrat, 3 = Lattare,
4 = Har ingen uppfattning

1= Det har gjort samverkan
svérare, 2 = Oférandrat,

mellan chef och skyddsombud

3 = Ldttare, 4 = Har ingen uppfattning

1 2 3 4 1 2 3 4

| direkt samverkan mellan
chef och medarbetare?
1= Det har gjort samverkan
svérare, 2 = Oférandrat, 3 = Lattare,
4 = Har ingen uppfattning

I direkt samverkan pa arbetsplats-
traffar (eller motsvarande)

1= Det har gjort samverkan svérare,
2 = Oférandrat, 3 = Lattare,
4 = Har ingen uppfattning



“l bérjan av pandemin upplevdes vissa samverkansformer som
sv@rare innan formerna sattes. En tid in i pandemin utvecklades nya
arbetsformer/sdtt som underldttade partsarbetet. Det fysiska
arbetsmiljéarbetet och de fysiska ronderna har varit svérare att
genomféra och mer fokus har lagts pa att underséka den digitala
arbetsmiljén och hemarbetet. Detta har gjorts genom bland annat
frégeformuldr och en aktiv dialog mellan chef och medarbetare.”

“Samverkan mellan parterna dr oférdndrat, ddremot
har samverkan mellan chef och medarbetare respektive
chef och grupp blivit mer svdrlést rent tekniskt och
pedagogiskt, men efterhand som tiden gick har de
flesta hittat bra arbetsformer, och i vissa fall har arbets-
platsmd&tena dven blivit bdttre.”

“Tillgdngligheten har blivit IGttare generellt. Men, att ta
steget att kontakta sin chef kan upplevas svdrare i det

digitala. Det gér att det &r svdrare fér chefer, ATO, HR,

skyddsombud att fdnga upp “bruset” runt omkring som
annars upplevs ldttare. “

Arbetsformerna har upplevts utmanande i SAM
Jamfort med samtliga frdgeomrdden i enk&ten &r pan-
demins p&verkan tydligast n&r det kommer till lokala
parters erfarenheter av arbetsformerna i det systematiska
arbetsmiljéarbetet. Aven om en relativt stor andel éndéd
upplever arbetsformerna som oférdndrade &r det hdr en
majoritet som bedémer att arbetsformerna blivit svérare.
Det gdller i synnerhet den undersdkande delen ddr sjuttio
procent svarar att det blivit svérare till foljd av pandemin.
Ett trettiotal av myndigheterna upplever att det blivit svd-
rare p& samtliga plan, det motsvarar knappt tjugo procent
av svaren.

N&r man ldser de 6ppna svaren framtrdder en mer kom-
plex bild av utmaningar, utveckling och ldrande. Det &r

de mer operativa delarna av arbetsmiljdarbetet som har
forsvdarats pd grund av arbetet pd distans. Det handlar
exempelvis om arbetet med skyddsronder eller andra
undersdkande delar. Det uttrycks dven en oro for att tidiga
signaler pd ohdlsa och missbruksproblem missas vid ldnga
perioder av arbete i hemmet. Sammantaget menar en del
att detta férsvdrar arbetet med riskbedédmningar, dtgérder
och uppféljning. Samtidigt dr helhetsbilden &r att lokala
parter haft ett konstruktivt och I&sningsorienterat forhdall-
ningssdtt och I6pande utvecklat fungerande arbetssatt.

”Det har varit svdrare att arbeta férebyggande under
en pdgdende pandemi ddr ingen egentligen vetat vilka
konsekvenser det far for arbetsmiljén eller vad som
hjdlper, ddremot har vi hjdlpts &t med att férséka fdnga
upp signaler och vidta §tgdrder. Dialogen och dven
mdjligheten att uppfatta signaler férsv@ras av att vi inte
arbetat pg plats. Det har ocksd férsvdrats av att vi inte
vetat hur Idng tid det ska p&dgd.”

Skatta hur pandemin har péverkat arbetsformerna i det systematiska arbetsmiljéarbetet:

Antal
160

140
120
100
80
60
40
20

1 2 3 4 1 2 3 4

Underséka Riskbedéma

1 2 3 4 1 2 3 4
Atgérda Félja upp

1= Det har gjort arbetet svarare, 2 = Oférdndrat, 3 = Lattare. 4 = Har ingen uppfattning



"Parterna har trdffats oftare vilket har underldttat arbetsformerna i SAM.
Utskad friskvardstid och flextid har bidragit till hdlsofrdmjande
arbetsmiljéarbetet. Men samtidigt har det ocksa varit en utmaning dg vi
inte kunnat genomfdéra aktiviteter som vi annars hade gjort om det inte
varit pandemi, t ex gemensamma hdlsoaktiviteter. Rehabilitering har
hanterats I6pande enligt vara rutiner men det har varit en utmaning att
genomféra till exempel rehabmdéten digitalt.”

“I bérjan av pandemin upplevdes vissa samverkans-
former som sv@rare innan formerna sattes. En tid in

i pandemin utvecklades nya arbetsformer/sdtt som
underldttade partsarbetet. Det fysiska arbetsmiljé-
arbetet och de fysiska ronderna har varit svérare att
genomféra och mer fokus har lagts pd att underséka
den digitala arbetsmiljén och hemarbetet. Detta har
gjorts genom bland annat frégeformuldr och en aktiv
dialog mellan chef och medarbetare.”

"Sv@righeterna uppstdr i samband med hemarbete. Nytt att
gbra skyddsrond vid hemarbete och ovana i organisationen
att anvéinda de rutiner och arbetsscitt som finns. Okat behov
avanvdndningen har krévts i en takt som inte var planerad.
Intentionerna har varit goda men det har varit svart att orka
med att komma hela véigen med implementeringen av alla
rutiner och arbetssdtt. Fler frégor &n nédvdéndigt har eska-
lerats p& hég nivé med anledning av osdkerhet pé& andra
niv@er i organisationen.”

En 6kad medvetenhet om arbetsmiljén i hela organisationen
samt en 6kad intensitet i exempelvis riskbedémningar
beskrivs dven ibland ha bidragit till att stdrka befintliga
strukturer, systematisera arbetssdtt och tydliggora roller.

“Det kan § ena sidan vara svdrare att se tidiga signaler
P& ohdlsa och vi tror att det kan ha varit svarare att
systematiskt underséka, riskbedéma, dtgdrda och félja
upp. Vi tror & andra sidan att de regelbundna avstdm-
ningar som inférts har kunnat bidra till att fdnga upp
tidiga signaler pa risker fér ohdlsa.”

"Riskbeddmningar har genomforts med hég frekvens
och pg ett strukturerat sdtt. Det har skapats en rutin
och det har gjort det Idttare. Uppféljningen har under-
lattats genom att forum funnits fér Gterkoppling. Konti-
nuiteten i riskbedémningsarbetet har blivit vdsentligt
tydligare &ver tid och underldttat riskbedémningarna.”

Sett till de olika delarna i arbetsmiljéarbetet dr det mer
jamt férdelat mellan de som anser att partsarbetet varit
opdverkat och de som anser att det férsvdrats. Det for-
byggande arbetet dr det som flest, 47 procent av respon-
denterna, anser har blivit svdrare till f6ljd av pandemin

Skatta hur pandemin péverkat partsarbetet inom olika delar av arbetsmiljéarbetet:

Antal
100
90
80
70
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50
40
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1 2 3 4 1

Det halsofrdmjande
arbetsmiljéarbetet

Det forebyggande
arbetsmiljéarbetet

3 4 1 2 3 4

Det efterhjdlpande/rehabiliterande
arbetsmiljéarbetet

1= Det har gjort arbetet svarare, 2 = Oférdndrat, 3 = Lattare. 4 = Har ingen uppfattning



19 procent av de svarande anger att det hdlsofrdmjan-
de arbetet upplevts ladttare och i kommentarsfdlten till
frdgorna vittnar flera lokala parter om ett stérre fokus pd
detta. Ndr det gdller det efterhjdlpande/rehabiliterande
arbetet har flest respondenter, 48 procent, markerat det
som oférdndrat men bland kommentarerna dr det en del
som beskriver utmaningarna inom detta omréde.

Samverkan kring aktiva &tgérder

Samverkan kring aktiva &tgdrder dr det omréde som upplevs
minst p&verkat av pandemin. Lite drygt tio procent har lagt
mindre tid p& omrddet, i kommentarerna dr det ménga som
uttrycker att de har behévt Idgga fokus pd andra mer akuta
frégestallningar. En del beskriver att de har ett valfungerade
arbete som kunnat fortgd som vanligt eller kunnat stdllas om
digitalt under pandemin. Andra beskriver att de behévt stdlla
in en del planerade dtgérder p& grund av restriktioner samt
att det proaktiva arbetet har fatt mindre utrymme.

Ldrande och erfarenheter

Vid frdgan om vilka férandringar lokala parter vill behélla
aven efter pandemin dr det mé&nga som ndmner métesfor-
merna. Det verkar som om mdnga upplever att digitalise-
ringen av arbetet har okat effektiviteten och bidragit till

att partsarbetet blivit mer strukturerat. Men lokala parter
beskriver dven att det lett till en ndrmare access till varandra
och en forbattrad dialog, vilket de ocksa vill fortsétta varna.

”Behdlla de digitala méten som dr kortare och hélls
oftare - de skapar mer samkdnsla och gér det Idttare
prata med varandra informellt. Har med oss att vi funnit
formerna trots utmaningar, att det dr en process som

dr svar att se ndr man dr mitt i den men som ger bdttre
samsyn.”

"Viktig att dven i fortsdttningen arbeta fér tidig involve-
ring, dialog och gemensam probleml|&sning.”

"Okad riskmedvetenhet och systematik. Vi ser tydligt
vdrdet av att lyssna mer p& varandra och ha partsge-
mensamma mdlsdttningar.”

Det dr ocksd tydligt att ménga pé& det hela taget dr ndjda
med det partsgemensamma arbetet under pandemin. P4
den dppna frdgan "om det dr ndgot i ert partsgemensam-
ma arbete under pandemin som ni dr sdrskilt néjda med
och vill dela med er av” ger 126 av de 182 lokala parter som
besvarat enkdten ett svar. MGnga kommenterar omstdll-
ningsformdgan i sig och lyfter konstruktiviteten och flexi-
biliteten i partsrelationerna.

”Vi har varit flexibla och anpassat oss, vdgat férdndra
inriktningar och beslut och vi har orkat I5pande hante-
ra frégorna.”

"Haft ett enkelt och prestigelést samarbete mellan parter-
na under pandemin, har varit mer naturligt att kontakta
varandra i olika frégor utanfér férhandlingssituationen.”

”En framgdngsfaktor som vi gemensamt kan identifiera
dr den I6pande dialogen och tdta avstdmningar. Det
har gjort att vi tidigt kunnat fdnga upp frégor och even-
tuell oro. Det har ocksd ldmnat utrymme att ha en mer
formell gédng pd de centrala samverkansmétena.”

P& frégan vad lokala parter identifierat fér utvecklings-
behov i sitt partsgemensamma arbete lyfts framfdr allt
ett par omrdden; att fortsdtta utveckla samverkans-
formerna, bdde sjélva samverkan i sig och de digi-

tala verktyg som behdvs som stéd, samt att fortsdtta
utveckla arbetsformerna inom arbetsmiljbomrddet
exempelvis riskbedémningar. Flera lyfter dven kris-

och beredskapsfrégan:

"Fortsdtta trdna oss i att méta nya Idgen. Vad kommer
efter pandemin? En ny pandemi eller andra typer av
kriser?”

Skatta hur pandemin pdverkat det partsgemensamma arbetet kring aktiva &tgérder i féljande avseenden:

Antal
160
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Har dialogen mellan parterna
péverkats?
1= Nejinte alls, 5 =Ja i hog grad
mellan parterna pdverkats?

Har ni lagt mer tid pa samverkan i
aktiva atgdrder?
1= mycket mindre tid, 3 = oférandrat,
5 = mycket mer tid

3 4 5 1 2 3 4 5
Har ni behovt fordndra
arbetsformerna
(arbetssdtt, metoder, rutiner)?
1= Nejinte alls, 5 =Jaihdg grad



Vilka svarade pé enkéten?

Enkdten skickades ut per e-post till 248 medlemsfére-

trddare den 27 maj med sista svarsdatum den 2 juli. Redan

d& hade 175 svar inkommit. P& efterfrdgan frén ett par

myndigheter férldngdes svarstiden till 27 augusti. Det

gav totalt 182 svar, det vill sdga en svarsfrekvens om

73 procent. Totalt skickades tre pdminnelser ut.
Svarsfrekvensen &r lagst i sektor 4, pd 67 procent och

hogst i sektor 5, p& 95 procent, men endast tvé svar till fran

sektor 4 hade utjdmnat skillnaden frén den totala svars-

frekvensen. Det dr darfér viktigt att inte dra for stora véxlar

pd skillnaderna i procent.

Aven ndr det gdller myndighetens storlek &r svars-
frekvensen representativ for hur statsférvaltningen ser ut.

Svarsfrekvens for olika sektorer

Antal Antal
Svarsfrekvens avslutade medlemmar
Sektor1 52 71 73%
Sektor 2 41 55 75%
Sektor 3 47 67 70%
Sektor 4 24 36 67%
Sektor 5 18 19 95%
Totalt antal svar 182 248 73%

Pé fragan vilka som tillsammans har svarat
pé enkdten ser fordelningen ut enligt féljande:

Mydighetens storlek
%

50
40
38%
30
20 24% 2%
17%
10
0
Upp till 50-199  200-999  Merdn
49 1000
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Vi som tillsammans har svarat p& enkaten representerar:
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BILAGA1 - ENKATEN

Enkat: Hur har pandemin
pdverkat ert lokala partsarbete?

Samverkan dr en viktig del i arbetet fér en god arbetsmiljo
och betydelsefull for att pd ett bra satt kunna hantera
organisationens fordndringar och utveckla verksamheten.
Det senaste dret har stdllt stora krav pd anpassning till
den situation som pandemin férsatt oss i. Darfér vill vi frédn
centralt héll f&nga upp hur det lokala partsarbetet har
pdverkats.

Enk&ten innehdller tre frdgeomrdden kring partsarbetet
gdllande MBL eller samverkansavtal, arbetsmiljé och aktiva
dtgdrder. Det fjarde och sista frdgeomrddet handlar om
vilka slutsatser ni drar av era erfarenheter. Frdgorna riktas
till lokala parter p& hégsta nivé i organisationen gemen-
samt och ska besvaras av representanter frén fack och
arbetsgivare tillsammans. | vissa frdgor dven med stéd av
skyddsombud.

14

Enkdten besvaras konfidentiellt och analysen gérs pd
overgripande nivd. Era svar sparas |6pande i enkdten,
vilket betyder att ni kan gé ut och in i enkdten. Om ni vill
komplettera svarsalternativen kan ni anvénda kommen-
tarsfdlten efter frdgorna.

Sista svarsdatum for enkdten dr 2 juli.

Vi hoppas att ni ser det som ett tillfdlle att tillsammans
reflektera 6ver era erfarenheter och vilka ldrdomar som
kan ni ta vidare in i framtiden. Fér oss pd central nivd ar
svaren vdrdefulla fér att dven framover kunna stédja och
stdrka lokal samverkan.

Tack for att ni tar er tid att svara p& enkdten!



BILAGA1 - ENKATEN

Vi som tillsammans har svarat pé
enkdten representerar:

Fler val ar maojliga
Arbetsgivare

OFR/S,PO

Saco-S

Seko

Skyddsombud

oogoog

Skatta hur pandemin péverkat ert arbete
eller lokalt samverkansavtal i féljande av

Har ni lagt mer tid pé arbetet
enligt MBL eller lokalt samverkansavtal?

Myndighetens

storlek:

J Upp till 49 anstdllda
J 50-199 anstdllda

| 200-999 anstdllda

] Mer &n 1000 anstdllda

enligt MBL
seenden:

1 = mycket mindre tid, 3 = oférdndrat, 5 = mycket mer tid

Har dialogen mellan parterna paverkats?
1= Nejinte alls, 5 = Ja i h6g grad

Har ni behovt férdndra arbetsformerna
(arbetssatt, metoder, rutiner)?

1= Nejinte alls, 5 = Ja i hég grad

Beskriv hur och varfér dialogen har paverkats:

Har ni ett lokalt
samverkansavtal?*

] Ja
(] Nej

* Denna del handlar om hur ert ar-
bete enligt MBL eller lokalt samver-
kansavtal pdverkats av pandemin.

3 4 5
0 0
0 L U
U L] L]

Beskriv hur och varfor arbetsformerna har férandrats:

Hur har pandemin péverkat partsarbetet enligt MBL eller lokalt samverkansavtal totalt sett?

Det har gjort partsarbetet svérare
Partsarbetet har varit oférdndrat
Det har gjort partsarbetet lattare
Har ingen uppfattning
Skyddsombud

oogogno

Kommentar:
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BILAGA1 - ENKATEN

Denna del handlar om samverkan enligt Arbetsmiljélagen.

Skatta hur pandemin péaverkat er samverkan i arbetsmiljéarbetet i féljande avseenden:

1 2 3 4
Har ni lagt mer tid pd samverkan i arbetsmiljéarbetet? ] | ]
1 = mycket mindre tid, 3 = oférdndrat, 5 = mycket mer tid
Har dialogen mellan parterna péverkats? ] | ] ]
1= Nejinte alls, 5 = Ja i h6g grad
Har ni behévt férdndra arbetsformerna ] ] ] ]
(arbetssdtt, metoder, rutiner)?
1= Nejinte alls, 5 = Ja i h6g grad
Beskriv hur och varfér dialogen har paverkats:
Beskriv hur och varfér arbetsformerna har férdndrats:
Skatta hur pandemin har paverkat samverkan pa olika nivaer:
Det har gjort
samverkan Haringen

svdrare Oféréandrat Lattare uppfattning
| representativ samverkan mellan ] ] ] ]
lokala parter, t.ex. i skyddskommitté
| representativ samverkan mellan ] ] ] ]
chef och skyddsombud
| direkt samverkan pé arbetsplatstraffar ] J ] J
(eller motsvarande)
| direkt samverkan mellan chef ] ] ] ]

och medarbetare
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BILAGA1 - ENKATEN

Skatta hur pandemin har paverkat arbetsformerna i

det systematiska arbetsmiljoarbetet:

Det har gjort

arbetet

svdrare Oférandrat
Undersska [l L]
Riskbedéma ] U
Atgédrda O ]
Félja upp ] O
Skatta hur pandemin har paverkat partsarbetet
inom olika delar av arbetsmiljoarbetet:

Det har gjort

arbetet

svarare Oférandrat
Det hélsofrémjande | ]
arbetsmiljoarbetet
Det férebyggande ] ]
arbetsmiljéarbetet
Det efterhjdlpande/rehabili- ] ]

terande arbetsmiljéarbetet

Lattare

O

Oood

Lattare

O

O

O

Har ingen
uppfattning

O

OO

Haringen
uppfattning

O

O

O

Beskriv fordndringarna i de tre ovanstdende frdgorna och férklara varfér det upplevts som lattare eller svarare:

Vilka har varit era tre viktigaste fragor att hantera i samverkan kring arbetsmiljéfragor under pandemin?
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BILAGA1 - ENKATEN

Denna del handlar om det partsgemensamma arbetet kring aktiva dtgdrder enligt Diskrimineringslagen.

Skatta hur pandemin péverkat det partsgemensamma arbetet kring aktiva dtgdrder i féljande avseenden:

1 2 3 4
Har ni lagt mer tid pd samverkan kring aktiva atgéarder? ] | ]
1 = mycket mindre tid, 3 = oférdndrat, 5 = mycket mer tid
Har dialogen mellan parterna paverkats? O O ] ]
1= Nejinte alls, 5 = Ja i h6g grad
Har ni behévt féréndra arbetsformerna ] ] ] ]

(arbetssdtt, metoder, rutiner)?

1= Nejinte alls, 5 = Ja i hég grad

Beskriv hur och varfér dialogen har paverkats:

Beskriv hur och varfor arbetsformerna har férandrats:
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BILAGA1 - ENKATEN

Denna del handlar om vilka Idrdomar ni har gjort i det partsgemensamma arbetet under pandemin.

Skatta hur pandemin péverkat det partsgemensamma arbetet kring aktiva dtgdrder i féljande avseenden:

Beskriv de férdndringar i ert partsgemensamma arbetssétt som ni vill behélla dven efter pandemin:

Beskriv om det d@r ndgot i ert partsgemensamma arbete under
pandemin som ni dr sdrskilt néjda med och vill dela med er av:

Beskriv eventuella utvecklingsbehov som ni har identifierati ert
partsgemensamma arbete med anledning av pandemin:

| det fall vi 6nskar ta del av goda exempel pé partssamverkan
eller om vi har ytterligare fragor. Kan vi kontakta er?

Ja
Nej

E-postadress till kontaktperson:

Har ni ndgra medskick till oss i vart fortsatta arbete med enkdtsvaren?

Stort tack for era svar!
Har du frégor kring enké&ten kontakta respektive forbund/medlemsorganisation:

Karin Aslund Sanna Feldell Anders Lindstrom Helené Zallin
08-7001396 08-7905157 0706-39 44 96 010-4821950
Arbetsgivarverket OFR/S,P,O Saco-S Seko
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